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IL BILANCIO SOCIALE 2020

IN COPERTINA

Nel 2020 — anche come raccontato in uno specifico capitolo
di questo Bilancio Sociale — Confartigianato Cuneo ha
celebrato i suoi “primi” 75 anni di attivita. Dedicare la
copertina di questo volume al sigillo commemorativo
realizzato per I'evento ci € sembrato il modo migliore non
solo per valorizzare questo importante cammino, fatto

di rappresentanza, dialogo e presenza sul territorio, ma
soprattutto per guadare con concretezza e ottimismo alle
sfide del futuro.

Un futuro nel quale vogliamo continuare, tenacemente,
ad essere interpreti del Valore Artigiano.

SEMPRE PIU SOSTENIBILI

Confartigianato Cuneo ha da tempo avviato un percorso

di “sostenibilita”, con la ferma consapevolezza che il nostro
avvenire derivi direttamente dalle scelte (imprenditoriali

e personali) di ciascun individuo. “Sostenibili. Il futuro
nelle nostre mani” e lo slogan ideato dall’Associazione

per dare impulso e attuazione a queste iniziative.

Questo stesso volume, realizzato interamente su
carta riciclata 100%, vuole essere un forte segnale di
responsabilita e attenzione all'lambiente.
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Il 2020 sara certamente un anno che non dimenticheremo.

E, nello stilare questa edizione del nostro Bilancio Sociale, guardandoci indietro,
a quanto abbiamo fatto e a quello che abbiamo affrontato, nelle nostre imprese
e nelle nostre famiglie, ci & venuto naturale rivolgere uno sguardo anche al futuro.

Perché la situazione che abbiamo vissuto, che stiamo vivendo e con la quale - ahimé
- dovremmo convivere ancora per qualche tempo, ci ha insegnato molto.

|ll

Abbiamo imparato che il “cambiamento” & ormai diventato una “costante”.
Dobbiamo abituarci ad essere duttili, flessibili, pronti a recepire le novita, preparati a
sfruttare le opportunita, agili nel vedere le cose da un’altra angolazione.

Se questo vale per la vita di tutti i giorni, questi accorgimenti sono ancora piu

veri per noi imprenditori artigiani, da sempre abituati a rimboccarci le maniche,

a trovare una soluzione nuova ed innovativa ad un problema, avvezzi a guardare con
concretezza e lungimiranza alle sfide del domani.

Tante cose, dicevamo, abbiamo imparato in questi mesi durante i quali siamo stati
fermi, o costretti a seguire nuove regole e limitazioni.

Abbiamo capito come le nostre decisioni e le nostre azioni abbiano conseguenze
non solo su di noi, ma anche su tutta la collettivita, che sia vicina o lontana a noi.

Un rinnovato concetto di “responsabilita” dovra, quindi, accompagnarci sempre piu
nelle nostre scelte - in ogni ambito. A cominciare dal nostro essere tasselli di una
comunita, o meglio delle tante “comunita” di cui facciamo parte, per arrivare al
nostro ruolo di imprenditori.

Come tali, sentiamo forte questo “obbligo morale”: il nostro lavoro genera
occupazione, produce ricchezza, crea legami, contribuisce al benessere di un
territorio e allo sviluppo del collegato tessuto sociale. Il nostro impegno deve andare
in questa direzione.

La situazione non é facile e le problematiche di carattere economico causate
dall’'emergenza pandemica globale sono sotto gli occhi di tutti.

Come Confartigianato Cuneo - e sistema Confartigianato ad ogni livello -
ci siamo adoperati e confermiamo la nostra attenzione nell’affiancare imprese
e imprenditori per non farli sentire soli.
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Infine, questo 2020, ci ha insegnato come tutti siamo indissolubilmente collegati gli
uni agli altri. Un legame “invisibile” - ma concreto - ci unisce e ci permette di capire
come non ci sia davvero piu spazio per personalismi e individualismi.

Un concetto che, come Associazione, ben conosciamo: solo uniti e coesi si possono

raggiungere dei risultati.

Con lo stesso spirito, dobbiamo davvero pensare che, come ben ha
sintetizzato Papa Francesco nella sua ultima Enciclica, siamo, tra di

noi... “Fratelli tutti”.

Ecco perché, il senso di questa pubblicazione vuole essere
non solo un ritorno alla “normalita”, ma un ulteriore
passo nel cammino verso una nuova consapevolezza
universale, nel rispetto dei valori di fraternita,
condivisione e responsabilita che dovranno, con
convinzione, caratterizzare le nostre vite e
attivita lavorative.

Luca Crosetto
Presidente territoriale
Confartigianato Imprese Cuneo

A proposito di scelte...

Nella scorsa edizione del Bilancio Sociale

(realizzata alla fine del 2020 e riferita nei

contenuti al precedente 2019) avevamo

affermato che I'atto stesso di voler proseguire

con la pubblicazione di tale volume, pure

nel difficile contesto di emergenza sanitaria

(e conseguenza crisi economica) era un “forte
segnale”, una decisione ragionata e determinata, per
dimostrare la volonta della Confartigianato Imprese
Cuneo e delle imprese di “guardare con tenacia e
ottimismo al futuro”. Durante lo scorso anno abbiamo
imparato (spesso a nostre spese) le conseguenze
dell’indecisionismo o del non poter effettuare delle
scelte. Nel 2020, per tanti aspetti delle nostre vite

e del nostro lavoro, e stato il Covid che ha scelto

per noi. Certo, magari accelerando dei processi gia
avviati e arrivando a delle situazioni che prima o

poi sarebbero diventate strutturali. Ma, tante volte,
togliendoci il timone dalle mani. Un insegnamento
che dobbiamo trarre, forse il pit importante, € proprio
questo: le nostre decisioni sono fondamentali.
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La pandemia ha cambiato il mondo, fuori e dentro di noi. E ci ha consegnato alcune
lezioni per costruire il nostro futuro, puntando su un nuovo modello di sviluppo
che faccia leva sulla qualita del produrre, sul rispetto delle persone, sul lavoro che
da dignita e crea inclusione. Il grande insegnamento che possiamo trarre da quanto
avvenuto nel terribile 2020 & la consapevolezza dell'importanza del nostro tessuto
produttivo fatto di artigiani e piccoli imprenditori. Tutti ne hanno compreso il
valore economico e sociale e quanto siano importanti per la nostra vita, per i nostri
consumi, ma anche per il presidio di socialita e di sicurezza che svolgono nelle
nostre comunita.

Il Bilancio sociale 2020 di Confartigianato Imprese Cuneo & quindi prezioso

per documentare la capacita di resilienza dei nostri imprenditori che, con la

loro innata flessibilita e inventiva, si sono dati da fare per reagire, ad esempio
investendo in tecnologie digitali e nella diversificazione delle modalita di vendita.
Ma hanno anche mostrato lo spirito di solidarieta e il profondo legame con il
territorio con gesti e iniziative di operosa generosita nei confronti delle persone
e della collettivita. Nondimeno abbiamo avuto I'ennesima conferma del ruolo
fondamentale svolto da Confartigianato quale associazione di prossimita che ha
saputo essere al fianco degli imprenditori e, profondamente partecipe del bene
comune, ha contribuito alla coesione sociale, offrendo sostegno alle comunita.
Tutto questo a dimostrare che il futuro economico e sociale del Paese dipende
anche dalla capacita di investire sulle piccole imprese “a valore artigiano” diffuse
sul territorio che combinano sostenibilita economica, sociale e ambientale,
capacita di innovare. Confartigianato vuole difendere e esaltare questo valore
artigiano ma il nostro impegno, gli sforzi delle imprese dovranno trovare un
contesto, un sistema Paese pronto a cambiare.

Ed e questa la grande battaglia di Confartigianato: continueremo a lottare perché
vengano eliminati tutti gli ostacoli, tutti i problemi strutturali che ci trasciniamo da
anni e che comprimono le potenzialita e la competitivita dei nostri imprenditori.

Marco Granelli
Presidente nazionale
Confartigianato Imprese

Confartigianato Imprese é la pit grande rete europea di rappresentanza degli interessi e di erogazione di servizi all’artigianato e alle
piccole imprese. Ogni giorno, nelle sue 1.201 sedi operative in tutta Italia, 10.700 persone lavorano al servizio di oltre 1 milione e mezzo
di imprenditori artigiani con 3 milioni di addetti.
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Il bilancio sociale di Confartigianato & un documento volontario, trasparente,
estremamente prezioso perché ne certifica il profilo etico legittimandone una volta
di pit il ruolo strategico non soltanto dal punto di vista economico e sindacale ma
anche etico, esaltando il forte legame con i suoi associati e con il territorio.

Riferito al 2020, & un bilancio guidato nelle sue scelte dall’emergenza sanitaria
che e arrivata improvvisamente, cambiando I'agenda delle priorita, rendendo
necessarie soluzioni innovative per rispondere alle difficolta e alle complessita
del contesto in cui ci si & trovati ad operare.

Risponde ad un’emergenza improvvisa e terribile, ma pone comunque l'accento
sullo sviluppo sostenibile, tiene in considerazione gli aspetti ambientali e sociali,
guardando alle criticita del momento, con uno sguardo lungimirante verso il futuro,
con l'obiettivo di creare valore nel lungo periodo.

Il nostro tessuto economico ha risposto meglio di altri al'emergenza sanitaria
grazie a indicatori economici solidi, alla proverbiale capacita di resilienza dei
cittadini e delle imprese, ma anche al ruolo strategico, ricoperto dai soggetti
intermedi, come Confartigianato, che si pongono come interlocutori nel rapporto
tra le imprese e le istituzioni e mettono in campo azioni concrete anche dal punto
di vista sociale.

La Camera di Commercio di Cuneo & pil che mai al fianco delle imprese in questa
delicata fase di ripartenza, consapevole di guardare agli obiettivi di crescita con
fiducia sapendo di poter contare su interlocutori come Confartigianato Cuneo
che da oltre 75 anni operano nell’interesse delle imprese e del territorio.

Mauro Gola
Presidente
Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura di Cuneo

La Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura di Cuneo é un ente autonomo funzionale di diritto pubblico che, nell'ambito
della circoscrizione territoriale provinciale, svolge funzioni di interesse generale per il sistema delle imprese e i consumatori e promuove
lo sviluppo dell’economia provinciale.

www.cn.camcom.it
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Nel salutare la pubblicazione del nuovo “bilancio sociale” di Confartigianato Cuneo
ritengo sia opportuno riflettere sul momento storico assolutamente straordinario
che abbiamo vissuto a causa della pandemia.

Nulla potra e dovra essere pil come prima. Dovremo tutti ripensare i nostri
comportamenti e le nostre attivita mettendo al centro tre grandi temi:

e lasalute delle persone e del pianeta;
e il rispetto della natura e delle risorse del pianeta;
e una nuova equita e solidarieta locale e mondiale.

Il modo di produrre, distribuire e consumare le merci dovra misurare gli effetti
(positivi e/o negativi) che si determineranno su queste tre importanti aree.

Il primato dell’economia del profitto si dovra obbligatoriamente confrontare con
gueste tematiche. La carenza di risorse, i cambiamenti climatici, la conversione
energetica, lo sviluppo digitale cambieranno le priorita, i consumi, le relazioni
politiche, economiche e sociali tra i popoli e i continenti. Il mondo delle piccole

e medie imprese sara coinvolto (e spero non travolto) da questo processo.

Lo dovra affrontare in termini di innovazione sostenibile e duratura, guardando
alla qualita delle produzioni, al loro impatto ambientale e al rapporto stretto con
le comunita locali. Lo dovra fare accettando la sfida della transizione ecologica con
responsabilita, consapevolezza, e recuperando a pieno il ruolo che I'artigianato ha
sempre avuto: guardare al futuro e al mondo senza perdere lo stretto rapporto con
la comunita locale e i saperi tradizionali.

Silvio Barbero
Vicepresidente
Universita di Scienze Gastronomiche di Pollenzo

L’Universita degli studi di Scienze Gastronomiche di Pollenzo, nata e promossa nel 2004 dall’associazione internazionale Slow Food con
la collaborazione delle Regioni Piemonte ed Emilia Romagna, é un’Universita non statale legalmente riconosciuta dallo Stato italiano.
L'ateneo forma i gastronomi, nuove figure professionali che hanno conoscenze e competenze interdisciplinari nell'ambito delle scienze,
cultura, politica, economia ed ecologia del cibo e sono in grado di sviluppare valori come la sostenibilita e la sovranita dei sistemi alimentari
globali, comprendendone tutte le fasi, dalla produzione al consumo.
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Il Bilancio sociale 2020 di Confartigianato Cuneo offre un’interessante fotografia di
un anno che rimarra indelebile non solo nei ricordi e nel vissuto personale di tutti
noi, ma anche nella storia sociale ed economica internazionale.

La grande crisi causata dalla pandemia da Covid-19 ha colpito violentemente anche
le aziende artigiane del nostro territorio, mettendo a dura prova la tenuta del
tessuto economico della provincia di Cuneo, ma ha al contempo fatto emergere la
sua grande capacita di “resilienza”.

Questo volume da conto di come imprenditori, lavoratori e forze sociali abbiano
saputo rispondere in maniera pronta ed efficace a un evento nuovo e inaspettato
e, a partire da questa situazione inedita, abbiano iniziato a progettare nuovi
modelli di sviluppo, in grado di affrontare le sfide del futuro. Un futuro che sara
caratterizzato da profondi mutamenti nel modo di vivere e di lavorare e che
richiedera I'azione sinergica di attori pubblici e privati, imprenditori, studiosi,
istituzioni.

In questo complesso momento storico, il ruolo dei corpi intermedi, collettori di
energie e di aspirazioni di larghe fette della nostra societa, & ancora piu prezioso e
strategico: Confartigianato Imprese Cuneo, da 76 anni casa comune di oltre 9.000
imprenditori artigiani della nostra provincia, ha confermato nel corso del 2020
I'importanza del supporto e della vicinanza alle tante aziende che costituiscono il
cuore pulsante dell'economia non solo cuneese, ma di tutto il nostro Paese.

Nel resoconto che questo volume ci offre sono certo che potremo trovare tanti
spunti di riflessione e alcuni semi per lo sviluppo futuro delle nostre comunita.

Ezio Raviola
Vicepresidente
Fondazione CRC

La Fondazione Cassa di Risparmio di Cuneo é un ente non profit, privato e autonomo, che persegue scopi di utilita sociale e di promozione
dello sviluppo economico, attraverso erogazioni di contributi a favore di soggetti pubblici e privati non profit e attraverso progetti promossi
direttamente, in partenariato con soggetti del territorio, nei settori dell’educazione, del welfare, dell’arte e della cultura, dello sviluppo
locale, della salute pubblica, della ricerca scientifica e dell’attivita sportiva. La Fondazione opera in provincia di Cuneo, prevalentemente
nelle zone di principale operativita relative alle aree dell’Albese, del Braidese, del Cuneese, del Monregalese.

www.fondazionecrc.it
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[l Bilancio sociale, considerato ormai uno strumento indispensabile per ogni
tipologia di organizzazione, ha una valenza ancora maggiore nel 2020, anno in cui
la pandemia ha ulteriormente spostato l'attenzione sulla responsabilita sociale
delle imprese, enfatizzando il lato solidale di ogni organizzazione.

Per Confartigianato Cuneo diventa pertanto sempre pil importante conoscere,
valutare e rendere conto pubblicamente dei risultati della sua attivita nella propria
dimensione sociale, ambientale ed etica.

In particolare nel 2020 gli imprenditori Cuneesi hanno dovuto affrontare
importanti sfide imposte dallo scenario pandemico ed & proprio in questo
momento di difficolta che le imprese del nostro territorio hanno mostrato

i loro numerosi punti di forza, primo fra tutti la forte resilienza grazie alla
guale si sta assistendo all’apertura di una iniziale e auspicata fase di crescita.
In questo contesto di instabilita ed incertezza ancora una volta Confartigianato
Cuneo ha svolto un ruolo essenziale di affiancamento e supporto alle imprese
associate, sostenendole costantemente e confermandosi quale importante
connettore tra imprese e Istituzioni. Il tessuto artigiano cuneese ha cosi
dimostrato una buona tenuta nonostante le difficili condizioni lavorative dovute
all’emergenza sanitaria.

Confartigianato Cuneo ha utilizzato I'esperienza e le competenze acquisite negli
anni per esplorare anche in questo momento cosi complesso nuove soluzioni,

mantenendo sempre un dialogo aperto con i propri stakeholder ed
enfatizzando alcune fondamentali declinazioni del valore artigiano
quali I'innovazione, la sostenibilita e I'eccellenza. 70 l

Il bilancio sociale 2020 sottolinea ancora una volta il X uul Uil
forte legame di Confartigianato Cuneo con il proprio
territorio ed evidenzia la coerenza tra la sua

missione e l'attivita operativa quotidiana.

Con questo bilancio sociale Confartigianato
Cuneo intende comunicare con
trasparenza le attivita svolte, i progetti
realizzati e i risultati ottenuti al fine

di instaurare un dialogo efficace e
costruttivo con i propri interlocutori.

Questo documento rappresenta pertanto un vero e proprio atto di trasparenza nei
confronti degli associati e di tutti gli stakeholder di riferimento che costituiscono il
vero patrimonio di Confartigianato Cuneo.

Con il presente bilancio sociale Confartigianato Cuneo fa pertanto sintesi di un
intenso anno di lavoro, ponendosi come “bussola” per le imprese associate, che
dovranno partire dai loro punti di forza per intraprendere nuove strategie di
sviluppo, utilizzando al contempo strumenti adeguati per competere sul mercato
globale; sempre di piu la competitivita futura sara connessa alla capacita di cogliere
le opportunita offerte dalla digitalizzazione e le imprese saranno chiamate ad
optare per una strategia di trasformazione digitale; al contempo esse dovranno
considerare quale priorita strategica la centralita della persona e non potranno
prescindere dall’integrazione dell’'elemento sostenibilita nella determinazione

delle proprie strategie.

Una sfida che puo essere vinta soltanto facendo sistema e ponendo al centro la
responsabilita sociale al fine di creare valore condiviso.

Milena Viassone
Coordinatore del Campus di Management ed Economia
Universita di Torino, Sede di Cuneo
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Covid-19, contesto italiano
e Valore Artigiano

La pandemia di Covid-19 ha colpito I'economia italiana piu di altri Paesi europei.

Nel 2020, il prodotto interno lordo si e ridotto dell’8,9 per cento, a fronte di un calo
nell’Unione Europea del 6,2. L'ltalia e stata colpita prima e piu duramente dalla crisi
sanitaria. Le prime chiusure locali sono state disposte a febbraio 2020, e a marzo
I'ltalia & stata il primo Paese dell’'UE a dover imporre un lockdown generalizzato.

La crisi si € abbattuta su un Paese gia fragile dal punto di vista economico, sociale
ed ambientale. Tra il 1999 e il 2019, il Pil in Italia € cresciuto in totale del 7,9 per
cento. Nello stesso periodo in Germania, Francia e Spagna, 'aumento & stato
rispettivamente del 30,2, del 32,4 e del 43,6 per cento. Tra il 2005 e il 2019, il
numero di persone sotto la soglia di poverta assoluta e salito dal 3,3 per cento al
7,7 per cento della popolazione — prima di aumentare ulteriormente nel 2020 fino
al 9,4 per cento.

Dietro la difficolta dell’economia italiana di tenere il passo con gli altri
paesi avanzati europei e di correggere i suoi squilibri sociali ed
ambientali, c’é 'andamento della produttivita, molto pil
lento in Italia che nel resto d’Europa. Dal 1999 al 2019,
il Pil per ora lavorata in Italia & cresciuto del 4,2 per
cento, mentre in Francia e Germania & aumentato
rispettivamente del 21,2 e del 21,3 per cento. La
produttivita totale dei fattori, un indicatore che
misura il grado di efficienza complessivo di
un’economia, & diminuita del 6,2 per cento

tra il 2001 e il 2019, a fronte di un generale
aumento a livello europeo.

Tra le cause del deludente andamento della
produttivita c’e I'incapacita di cogliere le
molte opportunita legate alla rivoluzione
digitale. Questo ritardo & dovuto sia alla
mancanza di infrastrutture adeguate, sia alla
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struttura del tessuto produttivo, caratterizzato da una prevalenza di piccole e medie
imprese, che sono state spesso lente nell’adottare nuove tecnologie e muoversi
verso produzioni a piu alto valore aggiunto. Infine, un altro fattore che limita il
potenziale di crescita dell’ltalia € la relativa lentezza nella realizzazione di alcune
riforme strutturali.

Come affrontare, quindi, questo contesto nel quale ¢ cosi difficile “fare impresa”?

La risposta — ci auguriamo, anche ben rappresentata nelle pagine di questa
pubblicazione — é proprio il “Valore Artigiano” delle nostre piccole e medie
imprese, da sempre puntello insostituibile della nostra economia locale

e nazionale.

Le nostre imprese producono ricchezza e generano occupazione sui nostri territori,
intessono legami virtuosi, custodiscono tradizioni e offrono il loro indubbio
contributo all'innovazione e al progresso tecnologico, sociale, culturale delle nostre
comunita.

E, a fianco delle aziende, opera — da oltre 75 anni - Confartigianato Cuneo
(beninteso, anche nell’ambito “piu allargato” del sistema di rappresentanza
regionale, nazionale ed europeo).

La nostra organizzazione valorizza la modalita di fare impresa incentrata sulla
persona dell'imprenditore, sulle sue capacita professionali e gestionali,
sulla sua assunzione in proprio della parte principale del lavoro e
‘LL . della conduzione strategica e finanziaria dell’attivita, portatrice
di valori peculiari, ricchi di contenuti intellettuali, creativi
ed estetici che definiscono, appunto, questo prezioso e
insostituibile “Valore Artigiano”.

Joseph Meineri
Direttore generale
Confartigianato Imprese Cuneo

VALORE ARTIGIANO
E VALORI ASSOCIATIVI

o

VALORE DEL RAPPORTO IMPRESA - PERSONA -
FAMIGLIA - TERRITORIO

VALORE ETICO E FORMATIVO DEL LAVORO

VALORE DEL SISTEMA E DELLA RETE

VALORE DELLA SOLIDARIETA

VALORE DELLA PERSONA
E DELLE SUE RELAZIONI

VALORE DELLA PARITA DI GENERE
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Il “peso” del Valore Artigiano

Il peso del Valore Artigiano in Italia

L'artigianato rappresenta una realta di indiscusso rilievo di servizi all'artigianato e alle piccole imprese.
nell’economia sociale italiana e I'ltalia ha il record in Europa Confartigianato accompagna I'evoluzione di aziende
per il maggior numero di imprese artigiane. nelle quali convivono la tradizione di mestieri antichi
In questo contesto, Confartigianato Imprese € la piu grande e I'innovazione di attivita che utilizzano tecnologie
rete europea di rappresentanza degli interessi e di erogazione  d’avanguardia.
Differenze Differenze %
2016 2017 2018 2019 2020 2020 vs. 2016 2020 vs. 2016
IMPRESE o
ARTIGIANE 1.349.597 | 1.333.127 | 1.315.895 | 1.299.549 | 1.291.156 -58.441 -4,33%
PERCENTUALE
SU TOTALE 22,20% 21,90% 21,60% 21,30% 21,30% -0,90% =
’ IMPRESE
DIPENDENTI | 1.315.992 | 1.259.835 | 1.281.770 | 1.296.854 | 1.306.891 - 9.101 -0,69%
ITALIA PIEMONTE PROVINCIA
DI CUNEO
OCCUPATI | 2.823.775 | 2.693.246 | 2.689.350 | 2.676.327 | 2.663.277 -160.498 -5,68%
Nota alla lettura Legenda indici
168.662 144,955 144.342 145.968 148.485
Nelle pagine seguenti viene rappresentata la dinamica, anni 2016- - Imprese Artigiane: Imprese artigiane registrate a fine periodo VALORE milioni milioni milioni milioni milioni -20.177 -11.96%
2020, a livello nazionale (pag. 23), regionale (pag. 24) e provinciale - Dipendenti: Personale dipendente in forza AGGIUNTO . . . . . ' ’
(pag. 25) del settore artigiano, mettendo in evidenza alcuni indici - Occupati: Totale degli occupati (titolare, soci, coadiuvanti e dipendenti) di€ di€ di € di€ di€
rilevanti (Imprese Artigiane, Dipendenti, Occupati, Valore aggiunto). - Valore aggiunto: contributo del settore al PIL (Prodotto Interno Lordo)
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Il peso del Valore Artigiano in Piemonte

Bilancio Sociale 2020 | Il Valore Artigiano

Il peso del Valore Artigiano in Provincia di Cuneo

Differenze Differenze %
2016 2017 2018 2019 2020 2020 vs. 2016 2020 vs. 2016
IMPRESE .
ARTIGIANE 122.922 121.188 118.598 | 116.067 115.128 -7.794 -6,34%
PERCENTUALE
SU TOTALE 27,90% 27,70% 27,30% 27,00% 27,00% - 0,90% -
IMPRESE
DIPENDENTI | 105.244 99.646 101.531 102.829 103.540 - 1.704 -1,62%
OCCUPATI 245.566 233.181 232.911 | 231.614 230.021 - 15.545 -6,33%
vatore | 15928 | 12855 | 12666 | 12026 | 13201
AGGIUNTO milioni milioni milioni milioni milioni -2.637 -16,56%
di € di € di € di € di €

Differenze Differenze %
2016 2017 2018 2019 2020 2020 vs. 2016 2020 vs. 2016
IMPRESE 0
ARTIGIANE 18.053 17.834 17.622 17.489 17.330 -723 -4,00%
PERCENTUALE
SU TOTALE 26,10% 26,00% 25,90% 25,90% 25,90% -0,20% -
IMPRESE
DIPENDENTI | 18.728 17.538 18.027 18.521 18.681 -47 -0,25%
OCCUPATI 44,187 42.376 42.120 42.110 41.886 -2.321 -5,25%
VALORE 2'.8.07. 2'.3.19. 2'.3.18. 2'.3.76. 2'.455.
AGGIUNTO milioni milioni milioni milioni milioni -352 -12,54%
di € di € di € di € di €
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LAssociazione sempre vicina
a imprese e famiglie

[l Covid ha messo a dura prova
le nostre vite e le nostre attivita
lavorative.

L'attivita stessa della Confartigianato
Cuneo e stata impattata

fortemente da questa, imprevista e
imprevedibile, emergenza.

Non & perd mancata, in questa
situazione “straordinaria”
(nell’'accezione di “fuori
dall’'ordinario”, né prevista, né
prevedibile) la presenza e la
vicinanza di Confartigianato Cuneo a
imprese e famiglie.

Innanzitutto, con la continuita

di apertura dei nostri uffici. Con
personale a ranghi ridotti e con
tanti dipendenti operativi dalle
proprie abitazioni in modalita
“smartworking/ telelavoro”, la
struttura e riuscita con stabilita

a sopperire alle richieste e a
supportare gli imprenditori sia per
le questioni emergenziali, sia per le
“normali” pratiche che dovevano
essere portate avanti.

Doveroso, quindi, un “grazie” a tutta
I’Associazione per come ha saputo
rispondere a questa situazione di
criticita.

Parimenti, abbiamo proseguito con
ancor piu vigore, ad ogni livello, la
nostra costante azione sindacale e

di rappresentanza. Da un lato, per
richiedere da subito misure particolari
e dedicate al mondo dell’artigianato e
della micro, piccola e media impresa.
Dall’altro per cercare di evidenziare
qualche “stortura”, qualche “limite”
dei provvedimenti che man mano
venivano emanati e che — purtroppo
—non sembravano aderenti alle
nostre reali necessita e alle nostre
dimensioni strutturali e organizzative.
| buoni risultati portati a casa sono il
frutto dell’azione di lobby che a livello
territoriale, regionale, nazionale ed
europeo tanti nostri colleghi Dirigenti
hanno condotto, come sempre con
tenacia e passione, per rappresentare
e tutelare il nostro “Valore Artigiano”.
A loro, ovviamente, un altro doveroso
ringraziamento.

Parlando di cose “pratiche”

svolte da struttura e condotte da
Dirigenti: supporto nelle domande
di cassa integrazione e dei bonus,
assistenza per finanziamenti e bandi,
accompagnamento al credito e nei
rapporti con gli istituti bancari e
finanziari, supporto per questioni
tecniche e di categoria. E poi ancora

webinar specifici per illustrare le
novita dei vari provvedimenti.

Una costante comunicazione via
e-mail, SMS, sito internet, social
network, .... Abbiamo continuato
anche con il nostro house-organ

“La Voce dell'Impresa” — in modalita
solamente telematica — per
permettere ulteriori approfondimenti.
Comunicati stampa e informative

ai media, interviste sulle emittenti
locali. Dialogo costante con Politica
nazionale e locale e Istituzioni.

Inoltre, I'iniziativa “La Granda che
Riparte”, raccolta fondi che abbiamo
organizzato assieme alla Fondazione
“Specchio dei Tempi” de “La Stampa”,
di concerto con altri partner, per
offrire un contributo a fondo perduto
alle PMI cuneesi.

Infine, I'avvio di Scelgo Artigiano, lo
shop on-line che abbiamo creato per
supportare le piccole e medie imprese
con uno strumento di e-commerce di
facile utilizzo.

Confartigianato Cuneo: da sempre
vicina a imprese e famiglie!

Luca Crosetto, presidente
Giorgio Felici, vicepresidente vicario
Daniela Balestra, vicepresidente

Durante il lockdown, i Movimento Donne Impresa e Giovani

Imprenditori di Confartigianato Cuneo hanno lanciato il contest

“Andra tutto bene... visto dai figli degli Artigiani”, pubblicando
i disegni sul web e sui canali social dell’Associazione.

cuneo.confartigianato.it/andra-tutto-bene

BN - ANDRA TuTTO RENE
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Comunicazione con gli Associati

Fondamentale, durante i mesi dell’'emergenza pandemica, la comunicazione con gli Associati, sia gli strumenti piu tradizionali,
sia attraverso nuovi metodi come i sempre pilu frequenti webinar on-line.

e Legand of AL
ol LT e
& Crestor o Eccoifenza

SPECEAYL i

NEWSLETTER INVII TOTALI NEWS SUL SITO = T BONUS 171

567 1.005.552 150 _._:' e T

La “Sala Consiglio” della Segreteria territoriale di Cuneo “allestita” come
set video-televisivo per le dirette streaming di alcuni incontri, convegni e
momenti di approfondimento.

WEBINAR ONLINE
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Raccolta fondi “La Granda che Riparte”

Per supportare le imprese cuneesi colpite dall’emergenza Covid, Confartigianato Cuneo, insieme alla Fondazione “Specchio dei C{}n SpeCChIO d@l temp] una Splnta
Tempi” de “La Stampa”, ha lanciato I'iniziativa “La Granda che Riparte”. ﬁfﬂr I’iparﬁl‘e la Gmnda Che lavom

Sono stati ben 318mila euro i fondi raccolti, che permetteranno di assegnare, a fondo perduto, 106 contributi di 3.000 euro ad

K . . , . 1 provgetio dilla Fondazione de La Stampa a favore di piceele e microimprese in diflficoli
altrettante imprese cuneesi che hanno partecipato all’apposito bando.
g
Liniziativa si & resa possibile grazie a partner d’eccezione quali: Banca Alpi Marittime, Cassa di Risparmio di Fossano, Banca ol W L
Lo
Cassa di Risparmio di Savigliano, Gruppo Egea, Banca d’Alba, Gruppo “Imprese che Resistono”, Confartigianato Fidi Cuneo — Anche a Cr Savigkano aderisce a progetto di “Specchin dei tamp ﬂ
oltre che a numerosi altri imprenditori e privati che hanno voluto contribuire al progetto. Tutti possono contribuine a sostenere chi vuole continuane a lavorane

;_.*‘*hfs [ primi 220 mila euro
? per le attivita
**: oF plegate da]la crisi | 5

Cr Fossano e Banca d'Alba si uniscono al progetto di Spem:hln dei ternpi
Si pud continuare a donare fino al 16 giugno, tutti i dettagli del bando

Oltre 300 mila euro
FONDI RACCOLTI CONTRIBUTI EROGATI diaiutialle mprese
318.000 € 106 Ecco come chiederli

=

Confartigianato Cuneo
CASSA DI RISPARMIO

=/= Banca Alpi Marittime DI FOSSANO SpA

C dt C D rativo Cart
alGru pp o Bancario Co operativo lccrea

()EGEA %m

rrrrrrrrrrrrr Ton
CONPARTIGIAMATO
FIEH SUMES moo

[MBANGA GRS

Banca Cassa di Risparmio di Savigliano 5.p.A. . “Risposta I.apida
del territorio

BancatoaLsA Altro che bogianen”

\
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Alla cifra raccolta dalla sottoscrizione di
Specchio dei tempi devono inoltre aggiungersi
gli 11.000 euro donati dalla Cantina “Astemia
Pentita” di Barolo, ottenuti al termine della
vendita di un’edizione speciale limitata (1946,
anche con riferimento all’anno di nascita della
Repubblica Italiana) di Barbera d’Alba Superiore,
denominata “Barbera d’Italia”.



| #PerUnaNuovaRipresa

Video “Per una nuova ripresa”

“Il Lavoro e Dignita e Futuro”. Cosi si conclude il video che Confartigianato Cuneo ha lanciato in occasione del 1° maggio
2020, Festa del Lavoro e dei Lavoratori, per raccontare la voglia di ripartenza degli imprenditori, duramente colpiti dalle
problematiche conseguenti all'emergenza Corona Virus.

#perunanuovaripresa ¢ la voce di quel valore artigiano, orgoglio del nostro paese, con il quale costruire insieme un domani
migliore

#40
Fiaiy :"

2
;

TESTIMONIAL VISUALIZZAZIONI
ARTIGIANI

GUARDA IL VIDEO COMPLETO
CUNEO.CONFARTIGIANATO.IT/PERUNANUOVARIPRESA

Questi i “protagonisti” del filmato: Enrico Molineri, edile di Ceva; Enrico Frea, acconciatore di Cornegliano d’Alba;

Ida Micca, acconciatrice di Cuneo; Eugenio “Poldo” Manzone, cuoco del ristorante “Il Portichetto” di Caraglio;

Cinzia e Sandra Ricci e Massimo Coccalotto, del ristorante “Il Borgo” di Ormea; Bruno Cingolani del ristorante “Dulcis
Vitis” di Alba; Giovanna Chionetti, pasticcera e gelataia di Villanova Mondovi; Annalisa Comino, estetista di Dogliani;
Elisa Reviglio, tipografa a Racconigi; Marco lannaccone, falegname di Bra; Paolo Campigotto, meccatronico di Bra;
Bruna Besso Pianetto, sarta e stilista di Saluzzo; Luca Cirillo, fabbro di Robilante; Simona Marengo Martini, pasticcera
a Clavesana; Nadir Giordano, videomaker di Peveragno; Gabriele Mainero, pasticcere a Villafalletto; Maria Teresa
Rosso, estetista a Savigliano; Daniela De Conti, terzo settore sportivo a Savigliano; Riccardo Lavezzo, videomaker di Alba
(contitolare, con il fratello Alberto, dell’azienda “Lavezzo Studios” che ha realizzato il filmato); Luca Vender, serigrafia e
realizzazione magliette personalizzate a Fossano; Gigi Scaglia, allestimenti audio-video in eventi di Alba; Eraldo Abbate,
autonoleggiatore ad Alba; Matteo Mancini, creazione e personalizzazione scarpe e accessori.

: Il Lavoro e Dignita e Futuro
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Portale web “Scelgo Artigiano”

Lo shop virtuale dell’eccellenza artigiana

“Scelgo Artigiano” & lo shop on-line lanciato da Confartigianato Imprese Cuneo nell’'ambito del primo lockdown per supportare
le piccole e medie imprese con uno strumento di e-commerce di facile utilizzo

Lidea

Rispondere a una specifica esigenza delle tante micro, piccole e medie aziende del nostro territorio e sfruttare le potenzialita
offerte dagli strumenti digitali per raggiungere clienti abituali e nuovi compratori, in modo semplice, pratico e sicuro. Queste

le motivazioni che hanno spinto Confartigianato Cuneo, I'organizzazione pil rappresentativa dell’artigianato e delle PMI in
provincia, a realizzare “Scelgo Artigiano”. Ogni azienda ha la sua pagina dove esporre tutti i prodotti in vendita e I'imprenditore
€ autonomo nel gestirsi il suo listino prodotti. | clienti, attraverso un’interfaccia intuitiva, possono ricercare gli esercizi sulla base
di categoria e parola chiave. Dopo aver scelto le varie quantita si passa al “carrello” e si procede con il pagamento, secondo le
modalita definite dall'impresa. Inizialmente aperto solo per il settore alimentare, su “scelgo artigiano” & ora possibile trovare
anche le categorie “moda e accessori” e “design artigiano”. Continua, in questo senso, I'attivita di valorizzazione dell’artigianato
cuneese, delle imprese e del territorio che sempre ha caratterizzato le varie iniziative dell’Associazione.

Il binomio con il turismo

Un portale che coniuga perfettamente il binomio “artigianato e turismo”. Il turismo deve infatti essere considerato,
strategicamente, un reale volano di crescita di tanti territori italiani, attuando iniziative che permettano di valorizzare |'offerta
turistica legata all’artigianato. Non a caso, in questo ambito, si parla di “turismo esperienziale”: turisti che, a lato della classica
visita su un territorio, vogliono abbinare attivita ed esperienze, non solo sportive, enogastronomiche, culturali... ma anche
conoscere e scoprire prodotti ed eccellenze locali. In questo contesto, scelgoartigiano.it vuole anche permettere alle aziende
artigiane della provincia di Cuneo di raggiungere nuovi clienti e farsi conoscere dai tanti turisti che ogni anno visitano questa
meravigliosa terra.

Ly
5.000+ o
PRODOTTI/SERVIZI EI?!.'-_’.—_::.-_.-_,:-
ARTIGIANI
SCELGOARTIGIANO.IT
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Campagna di sensibilizzazione
“Scelgo Artigiano”

Febbraio 2020

Confartigianato, ANCoS e “terzo settore”

“La forza di una Comunita. Il Terzo Settore tra impegno sociale e volontariato”.
Se ne e parlato sabato 15 febbraio 2020, a Cuneo, nel Salone d’onore del
Municipio di Cuneo, in un partecipato convegno organizzato da Confartigianato
Imprese Cuneo e da ANCoS (Associazione Nazionale Comunita Sociali e
Sportive) sulle varie sfaccettature operative di uno dei settori “chiave” della
societa moderna.

Nel mese di dicembre 2020, in occasione delle festivita natalizie e di fine anno, Confartigianato Cuneo ha avviato una
campagna di sensibilizzazione per evidenziare I'importanza di sostenere 'artigianato e le piccole e medie imprese locali
attraverso acquisti e consumi consapevoli.

16

SETTIMANALI o
E QUOTIDIANI S — Giugno 2020

: S Confartigianato scrive ai Sindaci della provincia
“Negli appalti pubblici valorizzate le imprese del territorio”. Lo ha scritto
Confartigianato Cuneo a tutti i Sindaci della provincia chiedendo, negli appalti
pubblici, di favorire le aziende cuneesi attraverso bandi ad affidamento diretto
250.000.'. , = . S o tramite procedure negoziate su invito che consentirebbero, nel rispetto della

legge, di sostenere le tante micro, piccole e medie imprese locali.
PERSONE 8ee, P P

RAGGIUNTE

Ottobre 2020

Raccolta fondi per le imprese danneggiate dall’alluvione

15 mila euro a favore delle imprese dei piccoli comuni del Cuneese gravemente
danneggiate dall’alluvione di inizio di ottobre. Questo il contributo stanziato
da Confartigianato Imprese Cuneo, che per la seconda volta in pochi mesi
ha affiancato la Fondazione Specchio dei Tempi de La Stampa, come gia
era successo durante il lockdown, in una raccolta fondi a sostegno dei
piccoli imprenditori in difficolta Un sostegno concreto a favore di artigiani,
commercianti e ristoratori in ginocchio a causa del fango e dell’emergenza
maltempo. Lambito territoriale di riferimento comprende i comuni di Ormea,
Garessio, Priola, Bagnasco, Nucetto, Ceva, Limone e Pamparato.
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Novembre 2020

Confartigianato Cuneo guarda a un futuro sostenibile

Confartigianato Cuneo ha presentatoil suo Bilancio Sociale 2019 nell’ambito del convegno
(svoltosi in diretta web on-line il 14 novembre 2020 anche sul sito de LaStampa.it) “Il
futuro nelle nostre mani: tra sostenibilita e ripartenza”. Relatore d’onore, Enrico Letta,
gia presidente del Consiglio e direttore della Scuola di Affari internazionali dell’Istituto
di Studi Politici di Parigi. Con lui hanno partecipato al dibattito, Luca Crosetto presidente
di Confartigianato Imprese Cuneo, Domenico Massimino vicepresidente nazionale

Ottobre 2020

| Creatori di Eccellenza omaggiano il Papa

Confartigianato Cuneo avrebbe dovuto partecipare, insieme ad altre delegazioni
territoriali provenienti da tutta Italia, ad un’Udienza papale, a Roma, in Sala Nervi, il 10
ottobre 2020. A causa della “recrudescenza” del fenomeno pandemico registrata nelle
ultime settimane di settembre, il Sistema nazionale, dopo ampia riflessione, ha deciso,
con dispiacere, di annullare l'iniziativa. Confartigianato Imprese Cuneo, per far sentire
ugualmente la vicinanza del territorio cuneese al Santo Padre, ha inviato in Vaticano
dei doni “prelibati” a testimonianza delle eccellenze artigianali prodotte da alcune sue
imprese associate.

di Confartigianato Imprese, Cesare Fumagalli direttore generale di Confartigianato BILANCIO SOCIALE 2015

nazionale, Joseph Meineri direttore generale di Confartigianato Imprese Cuneo,
Giandomenico Genta presidente della Fondazione CRC e Teresio Testa direttore regionale
Piemonte, Valle d’Aosta e Liguria di Intesa Sanpaolo.
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Valore Artigiano:
27ione, sostenibilita, eccelld

Dicembre 2020

A confronto con i Parlamentari della Granda

La parola d’ordine & “rilancio del territorio” superando le difficolta del momento e
tracciando le linee guida per un nuovo percorso di sviluppo. Con queste premesse
Confartigianato Imprese Cuneo, il 5 dicembre 2020, in modalita live sulla piattaforma de
LaStampa.it, ha chiamato a raccolta i Parlamentari eletti in provincia di Cuneo per avviare
con loro un’attenta disamina sulle vecchie e nuove problematiche che rischiano di far
tracollare il mondo operoso della Granda, costituito per il 98% da piccole e medie imprese.
All'invito hanno risposto i senatori Giorgio Maria Bergesio, Marco Perosino e Mino Taricco,
e i deputati Monica Ciaburro e Flavio Gastaldi. Guidati da Massimo Mathis, capo redattore
de La Stampa di Cuneo, i vari interventi si sono succeduti a seguito delle sollecitazioni dai
vertici dell’Associazione capeggiata dal presidente Luca Crosetto e dai due vice presidenti
Giorgio Felici, vicario e presidente di Confartigianato Piemonte, e Daniela Balestra.

Dicembre 2020

Confartigianato Cuneo interroga le Istituzioni

su come cogliere le sfide del territorio

“Il Futuro nelle nostre mani: le sfide del territorio” e il titolo dell’incontro
organizzato da Confartigianato Imprese Cuneo, in collaborazione con
il quotidiano La Stampa il 19 dicembre 2020. Vi hanno partecipato per
Confartigianato Imprese Cuneo Luca Crosetto, presidente territoriale; Giorgio
Felici, vicepresidente vicario e presidente regionale; Joseph Meineri, direttore
generale. In rappresentanza delle Istituzioni sono intervenuti Alberto Cirio,
presidente della Regione Piemonte; Federico Borgna, presidente della
Provincia di Cuneo e sindaco del capoluogo; Mauro Gola, presidente della
Camera di commercio di Cuneo e di Confindustria Cuneo; Gianna Gancia,
europarlamentare. Esaustiva l'introduzione sulla situazione infrastrutturale
piemontese e sull’incidenza che questa comporta a livello economico da
parte del prof. Roberto Zucchetti, docente di Economia dei Trasporti presso
I’Universita Bocconi di Milano. | lavori sono stati moderati da Massimo Mathis,
caporedattore de La Stampa di Cuneo.

Dicembre 2020

Nel Presepe 2020 un’infermiera anti-Covid

per onorare solidarieta e artigianato

Il “nuovo” personaggio del Presepe 2020 e I'infermiera impegnata a salvare la
vita delle persone colpite dal Covid-19 ed é raffigurata in una statuina realizzata
da un laboratorio di arte presepiale di Napoli associato a Confartigianato. I
simbolo dell'impegno e del sacrificio di tutto il mondo della sanita per la cura
delle persone colpite dalla pandemia & stato consegnato da Confartigianato
Imprese Cuneo ai Vescovi della provincia.
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75 anni di Confartigianato Cuneo

Settantacinque anni di vita associativa, partiti da quel lontano 12 giugno 1945, quando undici artigiani cuneesi, uno scultore,
un mugnaio, due sarti, due falegnami, due meccanici, un carradore, un ippotrasportatore e un calderaio, scelsero di unire le
forze per dare voce e sostegno al loro comparto e collaborare in modo fattivo alla ricostruzione politico-economica del Paese
sulle macerie del secondo conflitto mondiale, anniversario importante, quello che Confartigianato Imprese Cuneo ha celebrato
lo scorso 2020, richiamando l'attenzione su quel valore artigiano, fil rouge della sua lunga storia saldamente intrecciata allo
sviluppo della provincia Granda.

E proprio per sancire questo legame indissolubile tra Associazione e territorio, Confartigianato Cuneo, alla luce delle difficolta
generate dalla pandemia di Covid 19, ha scelto di puntare su un cerimoniale piu intimo, consegnando proprio il 12 giugno ai
sindaci dei 18 comuni della Granda in cui sono ubicati i suoi uffici zonali e i recapiti, una bandiera riportante il suo logo rivisitato
per l'occasione. Un gesto che & andato a suggellare I'antico legame dell’Associazione con la terra cuneese e le sue istituzioni.

Nelle sedi comunali di Cuneo, Alba, Borgo San Dalmazzo, Bra, Carru, Ceva, Dogliani, Dronero, Fossano, Mondovi, Saluzzo,
Savigliano, Bagnolo, Busca, Canale, Garessio, Racconigi, Santo Stefano Belbo, i presidenti zonali di Confartigianato Cuneo,
accompagnati dai funzionari di zona e dai coordinatori sindacali, hanno ufficialmente depositato nella mani dei primi cittadini il
vessillo del settantacinquesimo anniversario associativo con la richiesta che questo venga esposto a fianco delle bandiere rituali
dei comuni almeno per una settimana.

S Ooyog vt

A sinistra, foto di gruppo dopo la S. Messa celebrata a Cuneo presso la Cattedrale di Santa Maria del Bosco e San Michele
da S.E. Mons. Piero Delbosco, Vescovo di Cuneo e Fossano.
A destra, la consegna della Bandiera commemorativa a Federico Borgna, Presidente della Provincia di Cuneo (nonché Sindaco del capoluogo)
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Zona di Borgo San Dalamazzo

Zona di Dogliani

Zona di Bra

Zona di Dronero

Ly

Zona di Carru
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Zona di Saluzzo

.Ln.hll

Recapito di Santo Stefano Belbo Recapito di Racconigi

Zona di Savigliano
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Creatori di Eccellenza - Dolci d’Autore

Il dolce appaga, affascina, aggrega. E il sapore che pil tra tutti unisce gli uomini attraverso i secoli, i continenti e perfino le
religioni. E il fil rouge che accompagna popoli e culture, diventando abile messaggero di tradizioni e di saperi. Il suo ruolo
sociale, unico e inimitabile, trova vigore in una sapiente miscela di creativita e qualita artigianale. Da sempre considerato

il migliore dei sapori, il dolce, nelle sue innumerevoli declinazioni, diventa il prodotto piu prezioso dell’artigianalita nella
pasticceria. Ai pasticceri, ai cioccolatieri e ai gelatieri, e alle loro creazioni tradizionali che s’intrecciano con la storia e I'arte
del nostro territorio, Confartigianato Imprese Cuneo ha scelto di dedicare I'anno tematico 2020.

Prosegue quindi, in una miriade di dolcezze profumate, il viaggio intrapreso lo scorso anno, alla ricerca dell’alta qualita
gastronomica del territorio cuneese, orientando le sue tappe verso i creatori d’eccellenza capaci di emozionare con i loro dolci
straordinari anche i palati piu esigenti.

E proprio attraverso il dolce, dai piu definito “re dei sapori”, Confartigianato Imprese Cuneo propone un itinerario tra le piazze
e i monumenti pil rappresentativi della Granda, che idealmente si trasformano in tavola per ospitare cuneesi, praline, torte,
biscotti con i loro ingredienti, adagiati su ceramiche e vetri di raffinata artigianalita.

%

S

Un tripudio di colori, sapori e cultura che accompagnano lo scorrere dei mesi dedicati proprio a quelle “prelibatezze” che non
rappresentano solo il cibo, ma diventano scelta che rende gradevole ogni nostra azione.
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A destra, I'immagine “simbolo” del progetto,
a sinistra il quadro diJean Baptiste Siméon Chardin - La Brioche,
conservato al Museo del Louvre di Parigi
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Le 12 piazze dei Dolci d’Autore

Alba p) Borgo San Dalmazzo 5 Ceva Cuneo
®

Piazza Risorgimento Piazza Xl Febbraio Torre Guelfa Piazza Duccio Galimberti

Torta di nocciole, duchesse, ventagli, albesi alla nocciola e al Barolo, * Praline, marron glacé, chiocciole, gallette, brut e bun Garessini, biscotti di Battifollo, Cruciun Cuneesi al Rhum, Cuneesi bianchi al Genepy, torta “Cuneo” al
baci di dama, crema spalmabile Piatto in porcellana decorato con la tecnica “olio molle” Ciotola realizzata con impasto semi-refrattario e Piatto marrone, Basin ‘d Vila

Piatto in ceramica realizzato con impasto semi-refrattario in terra pirofila Piatto in vetrofusione

3 Bra 4 Carru 7 Dogliani 8 Dronero
* * *

Piazza Caduti per la Liberta Piazza Dante Torre Civica Ponte del Diavolo

Torta di nocciole, duchesse, ventagli, albesi alla nocciola e al Barolo, Baci di dama, amaretti Torta di nocciole, brut e bun, “gocce” cioccolato e * Droneresi, Baci di Busca, biscotto Giolitti,
Baci di Cherasco, torta Pan dicioccolato Centrotavola in terraglia bianca, decorazione “under glass” noci, tartufi bianchi e neri, ciliegia al maraschino e alkekengi biscotti di meliga

Piatto in ceramica con personalizzazione realizzata con soggetti tradizionali “scuola vecchia Mondovi” ricoperti al cioccolato Piatti realizzati in tecnica di cottura “raku”
tramite stampa digitale Piatto in porcellana decorato con tecniche miste

“olio molle” e “terzo fuoco”
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Fossano

Piazza Castello
Torronita, panettone e basin di Madama Racchia
Piatto in gres, lavorazione al tornio

Saluzzo

Piazza Giuseppe Garibaldi
Batiaje, praline al cioccolato e alla frutta, baci di dama
Piatti in maiolica con decorazione a impressione

Mondovi

Piazza Maggiore

Paste di meliga, panettone al marrone, risole

Piatto in terraglia bianca, decorazione “under glass” con soggetto
innovativo “gallo scomposto”

Savigliano

Piazza Santorre di Santarosa
Saviglianesi, baci di Savigliano, Quaquare di Genola, Zabajone
Piatto in gres, lavorazione al tornio

Bilancio Sociale 2020 | Creatori di Eccel ) - Dolci d’Autore

Il dolce: architettura tra le architetture

| dolci, sintesi perfetta di forma e contenuto, in cui I'estetica del gusto e dell’aspetto formale raggiungono un equilibrio
armonico, possono rappresentare eleganti e preziose architetture nel variegato panorama del food.

Il legame tra il dolce e il territorio, avviene allora attraverso I'abbinamento immaginario dei dolci tipici con un monumento
famoso e identificativo del territorio stesso: il dolce si trasforma cosi in una sorta di scultura al centro delle piazze principali o
degli spazi architettonici pubblici piu significativi della provincia di Cuneo.

La composizione visiva mette in scena un gioco prospettico-geometrico di grande suggestione, con rimandi aulici a temi della
storia dell’arte e dell’architettura italiana: la visione prospettica della piazza come spazio perfetto (dall’astrazione di Piero della
Francesca alla metafisica di Giorgio De Chirico), il disegno avvolgente della pavimentazione come spazio di connessione con
gli edifici circostanti intesi come quinte teatrali (Piazza del Campidoglio di Michelangelo); i giochi architettonici e prospettici in
chiave scenografica (utilizzati da Palladio nel Teatro Olimpico di Vicenza o da Borromini nel Palazzo Spada di Roma).

Se le piazze e gli spazi pubblici sono i luoghi della cultura e della socialita, ambienti di ritrovo e di forte identificazione (dove
spesso si trovano caffé e pasticcierie storiche), allora i dolci allietano e rafforzano questi concetti, in una sorta di simbiosi tra le
cose belle e le cose buone.

Nelle “12 piazze dei Dolci d’Autore” sono proposte dodici visioni immaginarie (una per ogni singola area geografica di
Confartigianato, le cosidette “Zone”), ricreando architetture caratteristiche (piazze, chiese, castelli, torri, palazzi) con al centro
protagonisti i dolci tipici della zona. Per gustare insieme eccellenze dell’arte dolciaria e dell’architettura dei monumenti.
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La Guida Creatori di Eccellenza - Dolci d’Autore

Tra le varie iniziative collegate al progetto dei Creatori di Eccellenza, anche la realizzazione di una prestigiosa guida. Edito da
Nino Aragno Editore, il volume si sviluppa come un vero e proprio viaggio gastronomico nella provincia di Cuneo, alla scoperta di
specialita tipiche, cuochi e ristoranti, imprese e prodotti del settore artigiano alimentare della Granda. La guida é stata distribuita
nelle principali librerie della provincia ed & acquistabile su Amazon.
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3.000
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300
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The Lengend Of Morricone
& Creatori di Eccellenza

E stato un viaggio coinvolgente, di grande forza evocativa, quello vissuto il 20 settembre 2020 dal folto pubblico presente sulla
piazza del castello di Fossano, nel pieno rispetto delle regole di distanziamento, durante |'evento organizzato da Confartigianato
Imprese Cuneo per la presentazione del nuovo volume “Dolci d’Autore”, prosecuzione del progetto “Creatori di Eccellenza”.

Un legame ardito, creato tra prelibatezze del territorio e le famose arie del grande maestro Ennio Morricone, che ha trovato

la sua esaltazione nelle perfette declinazioni dei concetti di “talento” e di “valore artigiano”: I'uno interpretato magistralmente
dall’Ensamble Symphony Orchestra, diretta dal maestro Giacomo Loprieno, I'altro illustrato in modo ineccepibile dal critico
gastronomico Paolo Massobrio.

Tra le melodie che hanno segnato intere generazioni, come C’era una volta il West, Il Buono, il Brutto e il Cattivo, Per un pugno
di dollari, The Ecstasy of Gold, Nuovo Cinema Paradiso, The Hateful Eight, Gabriel’s Oboe, si sono cosi inseriti brevi interventi
dedicati alle tante eccellenze della terra cuneese, una narrazione suggestiva che ne ha fotografato le bellezze paesaggistiche

e storiche, ma anche I'impegno, la passione e la creativita dei suoi tanti imprenditori artigiani che con il loro lavoro
contribuiscono ogni giorno a rendere unico e prestigioso I'intero territorio.

All'appuntamento, realizzato con il patrocinio della citta di Fossano, con il contributo di Camera di commercio di Cuneo,
Fondazione CRC, Cassa di Risparmio di Fossano e con le sponsorizzazioni di San Bernardo e Agrimontana, hanno partecipato
numerose autorita, parlamentari, amministratori, esponenti del mondo economico e sociale e una folta rappresentanza dei
novanta artigiani cuneesi, tra pasticceri, cioccolatieri, gelatieri, chef, vetri e ceramisti, protagonisti del volume con le loro
prelibatezze e i loro manufatti.

Ad accompagnare lo svolgersi dell’evento, I'atmosfera quasi magica dell’imbrunire, arricchito dall’efficace gioco di luci
proiettante sulle pareti del castello degli Acaja i loghi di Confartigianato, dei Creatori d’eccellenza e del tricolore italiano.

14 50 600

BRANI ESEGUITI ORCHESTRALI OSPITI

RIVEDI IL CONCERTO
https://fb.watch/8IK-wrFvg0/
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La presenza sul territorio | Valori dell’Associazione

Uno dei punti di forza di Confartigianato Imprese Cuneo ¢ il suo radicamento sul territorio provinciale attraverso 12 uffici di zona
e 7 recapiti, accedendo ai quali gli associati possono ottenere consulenze sindacali, usufruire di servizi generici e di categoria e

trovare risposte adeguate alle proprie esigenze.
TERRITORIALITA PARTECIPAZIONE

PROFESSIONALITA TRADIZIONE

SAVIGLIANO BRA ALBA
SALUZZO
FOSSANO DOGLIANI
7
DRONERO CARRU UFFICI RECAPITI
CUNEO LA MISSION
ceA DI CONFARTIGIANATO CUNEO

Essere |'associazione di rappresentanza imprenditoriale
di riferimento in Provincia di Cuneo che aggrega, tutela
e promuove gli interessi delle imprese artigiane, delle
PMI e delle loro persone, attraverso I'azione sindacale,
I'erogazione di servizi professionali, efficienti e
competitivi, basandosi su una logica di proposta
e di risposta.

BORGO SAN DALMAZZO MONDOVI
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Presidenza territoriale

Il Presidente territoriale: (...) vigila sulla rappresentanza di Confartigianato Imprese Cuneo presso Enti, Istituzioni e Organizzazioni
provinciali, regionali, nazionali ed estere; ha la rappresentanza politica e istituzionale di Confartigianato Imprese Cuneo e la
rappresentanza legale dell’Associazione, la rappresentanza in giudizio, firma gli atti legali nonché i contratti di compravendita

di immobili e mobili secondo le delibere del Consiglio territoriale e della Giunta Esecutiva territoriale infunzione delle

rispettive competenze; (...)" (Statuto Sociale - Articolo 36)

Luca Crosetto Giorgio Felici Daniela Laura Balestra
Presidente territoriale Vicepresidente Vicepresidente
territoriale vicario territoriale

Giunta Esecutiva territoriale

La Giunta Esecutiva territoriale, in attuazione delle direttive strategiche e operative espresse dal Congresso territoriale e dal
Consiglio territoriale: (...) individua le linee di azione per dare concretezza e rendere effettivo il processo politico-sindacale e
organizzativo teso al raggiungimento degli scopi di Confartigianato Imprese Cuneo; (...)” (Statuto Sociale - Articolo 40)

Luca Crosetto
Giorgio Felici
Daniela Laura Balestra
Joseph Meineri (Segretario generale)

Michela Alladio

Mauro Bernardi

Michele Quaglia
Roberto Racca (Tesoriere)
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Collegio dei Revisori dei Conti

| Revisori dei Conti vigilano sulla regolare tenuta della contabilita di Confartigianato Imprese Cuneo e controllano le spese
in relazione al bilancio preventivo. (...) Esaminano i bilanci preventivi e consuntivi redigendo l'apposita relazione da sottoporre
al Consiglio territoriale.” (Statuto Sociale - Articolo 42)

Tra le numerose vittime che il Covid-19 ci
ha strappato, ricordiamo con affetto per le
grandi doti umane e professionali il Dr. Nicola

Membri supplenti

Membri effettivi
Gaiero, membro dei Revisori dei Conti (nonché
presidente dell’Ordine dei Dottori Commercialisti
e degli Esperti Contabili della provincia di Cuneo),
scomparso a novembre 2020

Davide Merlino Antonio Gotta
(presidente) Enrico Molineri

Corrado Romano

Collegio dei Probiviri

Il Collegio dirime le vertenze fra i Soci e fra questi e Confartigianato Imprese Cuneo e, su richiesta del Consiglio territoriale o
della Giunta Esecutiva territoriale, esprime valutazioni sull’osservanza del presente Statuto e del relativo Regolamento di
Attuazione, e in genere, sul comportamento dei Soci in quanto tali. (...)” (Statuto Sociale - Articolo 43)

Membri effettivi

Giuseppe Baravalle

Membri supplenti

Teresita Bernocco .
Maria Bertola

Claudio Dellerba

Luigi Cometto

Renato Ghiso
Francesco Murru
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Consiglio Territoriale

Il Consiglio territoriale: (...) attua le deliberazioni del Congresso territoriale e, in relazione agli indirizzi generali dello stesso,
determina le linee di politica sindacale e di azione atte al raggiungimento degli scopi previsti dallo Statuto Sociale; (...)"

(Statuto Sociale - Articolo 38)

Aventi diritto con voto pieno
su tutte le materie

Luca Crosetto
Presidente territoriale

(Vicepresidente SMEUnited)

Giorgio Felici

Vicepresidente territoriale vicario
(Presidente Confartigianato Imprese
Piemonte)

Daniela Balestra
Vicepresidente territoriale

Daniele Casetta
Presidente Zona Alba

Adriano Giordana
Presidente Zona Borgo S.D.

Andrea Lamberti
Presidente Zona Bra

Franco Roagna
Presidente Zona Carrt

Sergio Rizzo
Presidente Zona Ceva

Bruno Tardivo
Presidente Zona Cuneo

Giuseppe Altare
Presidente Zona Dogliani

Giorgio Verutti
Presidente Zona Dronero

Clemente Malvino
Presidente Zona Fossano
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Paolo Manera
Presidente Zona Mondovi

Daniela Minetti
Presidente Zona Saluzzo

Presidente Confartigianato Cuneo Onlus

Anna Maria Sepertino
Presidente Zona Savigliano

Katia Manassero
Presidente Movimento Donne Impresa

Francesca Nota
Presidente Movimento Giovani

Imprenditori

Giuseppe Ambrosoli
Presidente ANAP

Sergio Cravero
Presidente Consulta dei Mestieri

Collegio dei Revisori dei Conti

Corrado Romano
Membro effettivo

Davide Merlino

Membro effettivo

(Componente Consiglio di
Amministrazione Fondazione CRC)

Antonio Gotta
Invitato

Enrico Molineri
Invitato

Roberto Racca
Tesoriere

Partecipanti a titolo consultivo
e invitati

Claudio Piazza
Vicepresidente vicario Zona Alba
Presidente ANCoS

Orazio Puleio
Vicepresidente vicario Zona Borgo SD

Luigi Capocchia
Vicepresidente vicario Zona di Bra

Luca Boffa
Vicepresidente vicario Zona Carrt

Enrico Molineri
Vicepresidente vicario Zona Ceva

Valerio Romana
Vicepresidente vicario Zona Cuneo

Ugo Arnulfo
Vicepresidente vicario Zona Dogliani

Claudio Berardo
Vicepresidente vicario Zona Dronero

Aldo Caranta
Vicepresidente vicario Zona Fossano

Roberto Ganzinelli
Vicepresidente vicario Zona Mondovi

Pier Felice Chiabrando
Vicepresidente vicario Zona Saluzzo

Elisa Reviglio
Vicepresidente vicario Zona Savigliano

Tiziana Soma
Vicepresidente vicario Movimento
Donne Impresa

Valerio Cornaglia
Vicepresidente vicario Movimento
Giovani Imprenditori

Michela Alladio
Componente di Giunta

Mauro Bernardi
Componente di Giunta
Presidente Med.Art Service srl

Michele Quaglia
Componente di Giunta

Domenico Massimino
Vicepresidente nazionale
Confartigianato Imprese

Daniela Biolatto

Presidente nazionale Movimento Donne
Impresa

Componente di Giunta regionale

Ugo Finotello
Presidente INAPA

Bruno Tardivo
Presidente EBAP — Bacino di Cuneo

Aldo Caranta
Vicepresidente nazionale
Confartigianato Trasporti

Giuseppe Trossarello
Coordinatore referente della Consulta
dei Fiduciari comunali

Domenico Visca
Componente Consiglio generale
Fondazione CRC
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Consulta dei Mestieri

La Consulta dei Mestieri & Organo tecnico-consultivo del Consiglio territoriale. (...) E composta dai Presidenti dei Comitati
territoriali di Categoria in forza delle aggregazioni di cui al Regolamento di Attuazione al presente Statuto Sociale e svolge
funzioni di valutazione, analisi e studio delle problematiche categoriali a livello territoriale e dell’attivita delle categorie, nonché
di collegamento con le politiche categoriali sviluppate a livello regionale e nazionale dal “Sistema Confartigianato”. (...) Svolge
inoltre funzione propositiva finalizzata allo sviluppo delle politiche categoriali.” (Statuto Sociale - Articolo 15)

O

[7

[ —G6x
©—© ©

Ettore Basso
Presidente Area Impianti /
Vicepresidente Consulta dei Mestieri

Michele Quaglia
Presidente Area Mobilita

Anna Maria Sepertino
Presidente Area Alimentazione

Ugo Arnulfo

Presidente Area Meccanica

Domenico Massimino
Presidente Area Edilizia

Valerio Romana
Presidente Area Artistico

Enrico Frea
Presidente Area Benessere e Salute

Sergio Cravero
Presidente Area Informatica
e Comunicazione /
Presidente Consulta dei Mestieri

PEN

Daniela Biolatto
Presidente Area Moda

10 128

AREE CATEGORIE

CATEGORIALI RAPPRESENTATE

Gianfranco Castorello
Presidente Area Legno-Arredo
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Il Movimento Donne Impresa si propone di dare un valido supporto a tutte le aderenti in modo da facilitare il loro ingresso nel mondo
imprenditoriale, organizzando iniziative di tipo culturale, assistenziale e sociale, promuovendo contatti e scambi d’opinioni con altri
gruppi ed associazioni femminili, incoraggiando la partecipazione diretta alle attivita sindacali.

Movimento
Katia Manassero Presidente territoriale

Donne Tiziana Soma Vicepresidente territoriale vicaria . . . - . . . . - . .
& Il Movimento organizza corsi formativi e di aggiornamento atti a far crescere le donne sia dal punto di vista aziendale che di rappresentanza

Impresa Mirella Marenco Wllsfersai et il sindacale, crea iniziative e proposte tendenti a supportare e migliorare la condizione delle donne imprenditrici, fornendo loro le linee
guida essenziali per il miglior espletamento della propria attivita.

In Italia la voglia dei giovani di fare impresa non manca e lo testimoniano i 535.000 imprenditori artigiani under 40 nelle cui mani &

MOVimentO ' o aﬁ"id.ato. il futuro dglla picco.l.a imp.resa itﬁliana, allora biso.gr)a sostenere Ie.energie dei gic?vani. C.)ccorre. of'frfre Iorto nuove opportunit.é, a.
Francesca Nota Presidente territoriale cominciare da un sistema di istruzione pit moderno ed efficiente, capace di far emergere i talenti, premiare il merito e creare connessioni
G iova ni Valerio Cornaglia Vicepresidente territoriale vicario con il mondo del lavoro.
° ° Enrico Molineri Vicepresidente territoriale
Imprendltorl Il sistema Paese deve essere “amico” dei giovani che hanno avviato un’impresa. Si tratta di obiettivi che stanno a cuore ai Giovani

Imprenditori di Confartigianato, Movimento attivo in tutta Italia.

L'esperienza non chiude mai bottega. Forte di questo motto, Confartigianato dedica un’attenzione e un impegno particolare alle persone
anziane ed in pensione, depositarie di valori e di competenze professionali insostituibili.

ANAP -

Lo fa con l'attivita di ANAP che rappresenta, difende e promuove gli interessi dei pensionati artigiani e degli anziani, in linea con le

o o
ASSOClaZIOne Giuseppe Ambrosoli Presidente territoriale strategie della politica confederale. Un punto di riferimento fondamentale per chi, con il proprio lavoro e il patrimonio di esperienza
NaZiona Ie Gianfranco Berutti Vicepresidente territoriale vicario imprenditoriale, ha contribuito all’affermazione dei valori sociali ed economici dell’artigianato.
o . Gianpiero Pira Vicepresidente territoriale
AnZ|a ni L’Associazione offre assistenza e tutela indispensabili affinché i pensionati vedano riconosciuti i loro diritti e possano sentirsi parte attiva
. o della societa.Tante le attivita svolte dall’Associazione che propone norme a sostegno della terza eta, realizza iniziative a difesa della
e PenS|onat| salute e della sicurezza degli anziani, organizza attivita ricreative, promuove il reinserimento nel mondo del lavoro attraverso attivita di

formazione e di consulenza, offre convenzioni con enti pubblici e soggetti privati per agevolazioni economiche a favore dei pensionati.
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INAPA

Istituto Nazionale di Assistenza e di Patronato per I'Artigianato

LINAPA tutela e assiste i lavoratori autonomi e le loro famiglie, i lavoratori
dipendenti pubblici e privati e tutti i cittadini italiani e stranieri per 'ottenimento
di prestazioni e benefici previdenziali, sociali e assistenziali, compresi quelli in
materia di immigrazione.

Offre un servizio altamente qualificato, attivo in tutta Italia, presso le sedi di
Confartigianato: dalla consulenza sul raggiungimento dei requisiti pensionistici
al calcolo della pensione fino all’invio agli Enti assicurativi dei documenti per la
liguidazione delle prestazioni. Se necessario, I'assistenza si estende al contenzioso
amministrativo o medico/legale. Per le consulenze mediche, I'INAPA si avvale di
medici specialisti in medicina legale.

Con apposite convenzioni ministeriali, viene offerto anche un servizio legale
a tutela dei diritti degli assistiti quando questi non sono riconosciuti. | ricorsi
vengono seguiti gratuitamente a tutti i livelli della procedura giudiziaria. LIstituto
ha esteso la propria competenza a problemi di interesse generale in tema di
welfare quali la salute e I'integrita fisica, il problema degli anziani, degli invalidi,
del lavoro femminile.

5.725

IN MATERIA PREVIDENZIALE

701

DI cul

206 IN MATERIA SOCIO
ASSISTENZIALE

“CONGEDI PARENTALI

covip”

4.550

PRATICHE VARIE
DI cul

3.918

74

IN MATERIA INFORTUNISTICA
(SUL LAVORO)

EMERGENZA COVID

3

SEDI
CUNEO| ALBA|BRA

Ugo Finotello | Presidente

Totale pratiche 11.050

Confartigianato Cuneo Onlus

Essere artigiani racchiude in sé molti significati pregnanti e valori fondamentali:
uno di questi & sicuramente il sentimento della solidarieta verso chi necessita di
aiuto. Con questo spirito, nel 2010 in seno a Confartigianato Cuneo si € costituita
un’apposita Onlus, con lo scopo di aiutare chi & in difficolta.

LAssociazione Onlus rappresenta un anello forte della catena di solidarieta che in
questi ultimi anni Confartigianato Imprese Cuneo ha attivato per dare sostegno
alle famiglie in situazioni critiche.

LUAssociazione € intervenuta nel supporto allo studio per i minori, nell’aiuto
sociale per anziani e disabili e in quello assistenziale per gli ammalati.

Negli ultimi anni, si & rafforzata la collaborazione con la Caritas Diocesana di
Cuneo che segnala situazioni che necessitano di supporto. Attraverso una serie
di eventi di sensibilizzazione la Onlus raccoglie fondi per sviluppare le proprie
attivita. La Onlus & inoltre ente riconosciuto per ricevere il 5 per mille in sede di
dichiarazione dei redditi.

34.266,84 €

RACCOLTA 5X1000

24.715,16 €

FONDI ELARGITI 5X1000
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CUNEO

ONLUS

Daniela Minetti | Presidente

S ( o / A /}
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ONLUS E ARPROMA

Nel corso del 2020, Confartigianato Cuneo
Onlus ha collaborato con A.R.PRO.M.A.
(Associazione Revisori Produttori Macchine

Agricole) nell'organizzazione di una raccolta
fondi che ha visto coinvolte, nell’azione
di solidarieta, le imprese del settore della
meccanizzazione agricola. Liniziativa ha
permesso di raccogliere 10.450 €, utilizzate
dalla Onlus a fini benefici.
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ANCoS

Associazione Nazionale Comunita Sociali e Sportive

ANCoS & un Ente nazionale di tipo associativo con autonomia organizzativa e
senza finalita di lucro. Nasce dalla struttura Confartigianato nel 2002, e ottiene
i riconoscimenti ministeriali quale Associazione di Promozione Sociale ed Ente
Nazionale con finalita assistenziali.

Lo scopo €& la promozione dell’elevazione culturale e morale, dell'impegno civile
e sociale, del rispetto dell'ambiente, della solidarieta. Vengono sostenute attivita
di volontariato culturale, sociale, assistenziale, sportivo, sanitario, educativo e
formativo per tutti i cittadini senza alcuna distinzione etnica, religiosa o di credo
politico, nel rispetto dei principi di giustizia, uguaglianza e liberta. La nostra azione
si sviluppa con la realizzazione di progetti sociali, culturali ed educativi realizzati
in collaborazione con enti istituzionali, associazioni e organizzazioni no-profit e
attraverso l'offerta di servizi e convenzioni rivolte ai nostri associati/affiliati.

8

CIRCOLI
AFFILIATI

150

TESSERATI DIRETTI
AL COMITATO
PROVINCIALE

1.500+

TESSERATI

78

ANCoS

— () m—

Claudio Piazza | Presidente

Nel 2020 ANCoS ha sponsorizzato il progetto
“Pedalando tra le aquile — Dall’Etna al Monviso”,
la traversata degli Appennini ad opera del
cuneese Giovanni Panzera, affiancato dal
fratello Teresio. Reduce dall’esperienza dell’anno
precedente, nella quale aveva percorso tutto
I'arco alpino, il documentarista e cicloamatore,
classe 1965, ha realizzato un‘altra impresa da
annali. Una traversata composta da ben 92 salite
e quasi tremila chilometri percorsi, scalando
alcune tra le vette piu proibitive del Centro Italia
(come il famigerato Blockhaus) e altre vette meno
conosciute ma altrettanto impegnative.

EBAP

Ente Bilaterale Artigianato Piemontese

La bilateralita artigiana nasce dall’Accordo Nazionale Interconfederale del 21 luglio
1988 e dall’Accordo Interconfederale Regionale del 28 maggio 1991. In Piemonte
la bilateralita artigiana e operativa dal settembre 1993 attraverso I'E.B.A.P. (Ente
Bilaterale Artigianato Piemontese).

LUE.B.A.P. opera con una sede regionale e otto Bacini provinciali ed eroga
prestazioni a fondo perduto:

o afavore dei dipendenti delle imprese artigiane regolarmente iscritte
o afavore delle aziende artigiane regolarmente iscritte

A favore delle aziende

78
1 67 TIROCINIO
EXTRACURRICULARE
MACCHINARI /
ATTREZZATURE

315

28

SOSTEGNO AL CREDITO

21

CERTIFICAZIONI

1 20

FORMAZIONE PROG. AMBIENTE SICUREZZA

Totale pratiche 3.436

A favore dei dipendenti
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[Ante
[lilaterale
IArtigianato
[diemontese
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\

Bruno Tardivo | Presidente

2

SOSTEGNO
REDDITO DIP. 41

/

3.121

FSBA*

3.078

FSBA* - COVID 19

* Fondo Solidarieta Bilaterale dell’Artigianato
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FablLab Cuneo

Incubato in seno a Confartigianato Cuneo, FabLab Cuneo & un’officina/
laboratorio che offre competenze tecniche ed una serie di strumenti di lavoro in
grado di realizzare in maniera flessibile e semi-automatica un’ampia gamma di
oggetti e lavorazioni.

FablLab Cuneo, aderente alla rete dei FabLab della prestigiosa universita
statunitense MIT di Boston, accompagna le imprese nei processi di innovazione,

favorendo la loro digitalizzazione nei prodotti, nei processi e nell’organizzazione.

Durante il periodo pandemico del “lockdown”, FabLab Cuneo ha
organizzato l'iniziativa on-line FabLab Kids, rivolta ai giovanissimi,
per introdurre ai ragazzi i concetti di progettazione, prototipazione
e realizzazione pratica.

-

I_‘_l:l\_u:l nlu:l
LABORATOR| TEERD {1

1 PEE B&MEIN]
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Alessandro Marcon | Presidente

DESIGN DI PRODOTTO
E PROTOTIPAZIONE

LASER CUTTER

STAMPA 3D

S

FORMAZIONE

Digital Innovation Hub Cuneo

Confartigianato Cuneo e FabLab Cuneo sono accreditati presso il Ministero dello
Sviluppo Economico come Digital Innovation Hub.

| Digital Innovation Hub sono una delle tre strutture previste dal Network
nazionale Impresa 4.0 assieme ai Competence Center ed ai Punti Impresa
Digitale delle Camere di Commercio.

Hanno l'obiettivo di fornire servizi specialistici di assistenza alle imprese sulle
tecnologie 4.0 e sui processi di digitalizzazione, tra i quali:

o diffusione conoscenza su tecnologie abilitanti;
e mappatura della maturita digitale delle imprese;

e corsi di formazione su competenze avanzate specifiche per settore

INNOVAZIONE IMPRESA 4.0

DI PRODOTTO

Design di prodotto,
Stampa 3D, prototipazione,
Laser cutter

Servizi a sostegno della
digitalizzazione delle imprese

SERVIZI WEB PER
LE IMPRESE

Fatturazione elettronica,
corispettivi telematici, privacy
online e molto altro

Bilancio Sociale 2020 | Il Sistema Confartigianato Cuneo

FORMAZIONE

Corsi base e avanzati in tema
digitale per restare
sempre aggiornati

i
:_|IT'.1'L
E..s:f;k.b =

DIGITALINNOVATIONHUBCUNEO.IT
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ARPROMA

Associazione Revisori Produttori Macchine Agricole

Il settore della produzione di macchine per agricoltura e silvicoltura in Piemonte
e molto vivace e variegato e annovera produttori che toccano un po’ tuttii
settori: dalle classiche macchine per la lavorazione del terreno, concimazione

e semina a quelle per la raccolta delle produzioni frutticole, di paglia e foraggi,
alle macchine per la selvicoltura come le cippatrici, macchine per il gardening

e la coltivazione del riso.

A rappresentare gli operatori del comparto della “Granda” e di una parte

del Piemonte c’e ’Arproma (Associazione Revisori Produttori Macchine
Agricole), federata con Confartigianato Imprese e nata nel 1992 con l'obiettivo
di “difendere, tutelare e valorizzare la produzione delle macchine e delle
attrezzature agricole realizzate dalle aziende italiane”.

©@

PREPARAZIONE DEL IRRIGAZIONE, TRASPORTO PRODOTTI
TERRENO E SEMINA COMPONENTISTICA, ACCESSORI
ATTREZZATURE PER RACCOLTA PRODOTTI VARIE

LA ZOOTECNIA
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Luca Crosetto | Presidente

Roberto Allasia | Vicepresidente

150

MILIONI DI €
FATTURATO

50%+

EXPORT

ARPROMA.IT

Le partecipate di sistema

LAssociazione Artigiani della Provincia di Cuneo Service srl soc. unip. fa parte
appieno del sistema Confartigianato in quanto costituita da Confartigianato
Imprese Cuneo e da Confartigianato Fidi Cuneo societa cooperativa.

La societa ha come finalita quella di fornire alle imprese una completa assistenza
su un vasto ventaglio di ambiti connessi alla gestione aziendale. Tutti i servizi

e le prestazioni sono svolte con professionalita ed efficienza,con tempestivita

e su misura per ogni tipo di azienda, calibrati sulle effettive molteplici necessita
delle imprese.

Luca Crosetto | Presidente

Giorgio Felici | Vicepresidente

cuneo.confartigianato.it/servizi

Med.Art. Servizi srl nasce nell’estate del 2006 come prima esperienza
regionale di societa di servizi in cui collaborano un’associazione di categoria
artigiana e il Laboratorio Pasteur.

Med.Art. Servizi, nello specifico, si occupa di fornire alle imprese

artigiane un servizio organizzativo e di supporto alla medicina del

lavoro, avvalendosi della collaborazione di cinque medici, specialisti in
medicina del lavoro, in qualita di medici competenti aziendali.

Mauro Bernardi | Presidente

Cristina Trucco | Vicepresidente

medartservizi.it
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Associazione Artigiani della
Provincia di Cuneo Service Srl Soc. Unip.

16

COMPONENTI
CDA

Med.Arl.

86 8seviz sl

5

COMPONENTI
CDA
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Il Sistema Nazionale

Bilancio Sociale 2020 | Il Sistema Confartigianato Cuneo

La Rappresentanza in Europa

Confartigianato Imprese € la pil grande rete europea di rappresentanza degli interessi e di erogazione di servizi all'artigianato Da Bruxelles arrivano molte norme e regole, ma anche numerose occasioni per promuovere |attivita delle PMI. Uattivita di
e alle piccole imprese. Nata nel 1946, Confartigianato accompagna I'evoluzione di aziende nelle quali convivono la tradizione di Confartigianato & tesa non solo a garantire la rappresentanza degli interessi delle imprese associate nelle diverse sedi

mestieri antichi e I'innovazione di attivita che utilizzano tecnologie d’avanguardia.

- Associazione europea dell’artigianato e delle PMI.
_\I 700.000 12 P 8
ASSOCIATI FEDERAZIONI DI CATEGORIA
10.700 46
! COLLABORATORI ASSOCIAZIONI DI MESTIERE
1.100 118
Domenico Massimino | SEDI SUL TERRITORIO ASSOCIAZIONI TERRITORIALI
Vicepresidente Nazionale Confartigianato Imprese 20

FEDERAZIONI NAZIONALI

Confartigianato Imprese Piemonte

Confartigianato Imprese Piemonte, livello regionale di Confartigianato Imprese, € stata fondata il 23 ottobre 1972 quale ente di |mprese in Unione Europea

riferimento sul territorio per la gestione dei rapporti con il neo costituito ente della Regione Piemonte. Col passare degli anni,
I'attivita si e estesa di pari passo con il crescere delle competenze e funzioni dell’ente Regione, nei settori: credito, innovazione,
assistenza tecnica, ambiente e sicurezza, internazionalizzazione.

_l\ 46.000 130.000

ASSOCIATI ADDETTI

6 1 0

ASSOCIAZIONI PROVINCIALI ASSOCIAZIONE 99’8 A)

ALESSANDRIA, ASTI, BIELLA, INTERPROVINCIALE: PICCOLE

CUNEO, TORINO, VERCELLI NOVARA E VERBANO E MEDIE IMPRESE
CUSIO OSSOLA

Giorgio Felici |

Presidente Regionale Confartigianato Piemonte
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/

0.2%

GRANDI IMPRESE

sme .,
united

CRAFTS & SMEs IN EUROPE

Luca Crosetto, vicepresidente di SMEunited, I'Organizzazione
europea dell’artigianato e delle PMI di cui Confartigianato

é membro fondatore, con David Sassoli, Presidente del
Parlamento europeo.

)

N. DIPENDENTI N. IMPRESE

istituzionali ma anche a fornire informazioni e supporto per progetti, bandi, fondi, finanziamenti per avviare un’azienda.

Per ottimizzare questo impegno, Confartigianato & parte attiva di istituzioni e associazioni in ambito europeo, tra cui SmeUnited

>250 43.700

19.956.300
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| Nostri Associati

Con i suoi 8.692 Associati, Confartigianato Cuneo si colloca seconda in Italia per numero di aderenti.

Di questi 6.958 sono imprenditori artigiani e i restanti 1.734 non artigiani.

In provincia sono 17.231 le imprese artigiane iscritte alla Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura di Cuneo.

Associati per Zona

2.025
AREA EDILIZIA
219 A\ 1142
saveLAND o ALBA OO, AREA MOBILITA
960
575
FOSSAND DOGLIANI 917
265 285
582 SRR AREA MECCANICA
DRONERO
CUNED
1311 532
MONDOV] AREA LEGNO ARREDO
BORGO SAN DALMAZZ0 764 CEVA
409 317
237
AREA INFORMATICA
E COMUNICAZIONE

(DIGITALE)

78

AREA ARTISTICO

Totale Associati 8.692
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0000

Associati per area categoriale

1.399

AREA IMPIANTI

1.047

ATTIVITA NON
ARTIGIANE

662

AREA BENESSERE
E SALUTE

480

AREA
ALIMENTAZIONE

173

AREA MODA

Bilancio Sociale 2020 | Gli Stakeholder

Attivita per le Categorie

Alla base dell’azione sindacale di formazione, informazione e comunicazione con le diverse categorie del comparto si collocano i
numerosi incontri di approfondimento, convegni e seminari organizzati in modo specifico per i vari settori artigiani.

Riunioni di Categoria

9 11

7 AREA EDILIZIA AREA MODA

AREA ALIMENTAZIONE

14

AREA BENESSERE E SALUTE

14

AREA MOBILITA

1

AREA MECCANICA

6

AREA INFORMATICA
E COMUNICAZIONE

16

AREA LEGNO ARREDO

23 5

AREA IMPIANTI AREA ARTISTICO
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Relazione con le Imprese

LUArea Categorie e i Coordinatori Sindacali svolgono un’importante azione di supporto attivo e propositivo del comparto, Nell’'ambito dell’assistenza alle imprese, 'Area Categorie, in ottemperanza ai principi ed accordi della bilateralita stipulati tra le
attraverso visite effettuate direttamente presso la sede aziendale, con lo scopo di rafforzare il legame associativo e sindacale Organizzazioni datoriali dell’Artigianato e le Organizzazioni sindacali dei lavoratori, effettua I'accompagnamento tecnico nelle
dell'imprenditore e provvedere ad un adeguato aggiornamento tecnico e normativo (di settore e generalista), confermando il visite aziendali dei Rappresentanti Territoriali per la Sicurezza dei Lavoratori, coordinate dagli Organismi Paritetici regionali e
ruolo di Confartigianato Cuneo quale partner per la crescita dell'impresa. provinciali (O.P.R.A. ed O.PT.A.).

Suddivisione delle aziende visitate
secondo le Aree Categoriali di appartenenza

Imprese Associate Imprese non Associate
8 13
E co&stlt'xlelgﬁe FoER 20 3 3
LEGNO E ARREDO
29 MECCANICA EDILIZIA
SALUTE 4
E BENESSERE MODA
12
MOBILITA 3 2
48 ALIMENTAZIONE
19 SALUTE
IMPIANTI E BENESSERE

ALIMENTAZIONE

106 8

MECCANICA INFORMATICA
E COMUNICAZIONE
Nota: Visite effettuate da: Coordinatori Sindacali, Addetti Ufficio Categorie, Totale 278
Responsabili di Zona, Addetti Ufficio Fiscale e Tributario, Addetti Ufficio Paghe e Lavoro
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Assistenza, servizi e consulenze

Confartigianato € un punto di riferimento quotidiano per ogni necessita dei piccoli imprenditori. Attraverso le attivita di
servizio accompagna le imprese sin dalla loro nascita e le aiuta a crescere e svilupparsi, affrontare i problemi e sfruttare al
meglio le attivita del mercato. Se c’e una criticita da risolvere, Confartigianato € pronta a dare una mano.

Se c’e un’opportunita da cogliere, Confartigianato ¢ il trampolino di lancio degli imprenditori italiani.

SERVIZI AMMINISTRATIVI

Amministrazione del personale e Paghe

Gestione del Contratto di lavoro. Elaborazione del cedolino
paga. Adempimenti amministrativi. Visite ispettive. Consulenza
contrattuale. Consulenza sindacale

Servizio DURC

Servizio annuale di richiesta del DURC - Documento Unico di
Regolarita Contributiva e assistenza nel caso di situazioni che non
ne consentano l'emissione regolare.

Gestione contabilita e assistenza fiscale

Contenzioso tributario - assistenza pratiche agenzia entrate
riscossione. Pianificazione e controllo dei costi. Consulenza in
azienda personalizzata. Consulenza online. Operazioni societarie e
passaggio generazionale

Ufficio consorzi
Gestione amministrativa e contabile consorzi e reti d'impresa.
Studio e definizione progetti di associazionismo economico.

CONSULENZA GESTIONALE

P@SSPORT
“Passaporto” per presentarsi in modo professionale nei confronti di
banche, intermediari finanziari e stakeholder interni.

Controllo di gestione e analisi dei margini
Strumenti di monitoraggio continuativo della marginalita aziendale
per migliorare i risultati economici

Analisi della concorrenza
Posizionamento economico-finanziario dell’azienda rispetto ai
principali competitor del settore.

Business plan

Pianificazione strategica a medio-lungo termine e presentazione
del proprio progetto imprenditoriale per la ricerca di fondi di
finanziamento.

94

SERVIZI INNOVATIVI

Finanza e contributi
Consulenza e accesso a bandi, finanziamenti, bandi CCIAA.

Mercati esteri
Partecipazione ad eventi nazionali ed esteri.
B2B con buyer selezionati.

Eventi e promozione
Assistenza per manifestazioni fieristiche e commerciali

Recupero crediti
Recupero crediti stragiudiziale.

Risparmi su energia elettrica e gas
Vantaggi per aziende e privati. Assistenza gratuita per problemi su
fatturazione e lettura bolletta.

Consulenza assicurativa
Informazioni e consulenza su polizze in corso per coperture
assicurative, congruita economica e valutazioni su nuove polizze.

Medicina del lavoro
Servizio organizzativo e di supporto alla medicina del lavoro.

PIATTAFORMA WEB IMPRESADIGITALE.EU

Fatturazione elettronica e corrispettivi telematici
Reportistica analitica e statistica

Dati e statistiche per controllare costi e marginalita
Redditivita e andamentale del ciclo attivo e passivo, flusso di cassa
Posizionamento di clienti e fornitori

e  Funzionalita di controllo di gestione

e Scadenziario fiscale e amministravo

e Repository di documenti sulla sicurezza sul lavoro

e Archiviazione autorizzazioni ambientali

e Controllo dei costi e indici sul personale dipendente
e Recupero crediti

e DURC e documentazione privacy/GDPR

SERVIZI TECNICI

Sicurezza alimentare

Assistenza in materia di sicurezza alimentare (HACCP, sopralluogo/
check up aziendale per conformita strutturale; formazione igienico-
sanitaria; etichette; certificazione BIO).

Appalti pubblici e privati
Servizio informazione appalti. Attestazione SOA. Assistenza
compilazione bandi

MEPA - Mercato Elettronico Pubblica Amministrazione
Consulenza e formazione sulle modalita operative del MEPA e
supporto nelle attivita on-line

Privacy
Consulenza e gestione degli adempimenti relativi alla normativa
sulla Privacy (Reg. EU 2016/679 - GDPR).

Piattaforma web Bonus-Casa.eu

Portale, per imprese e privati, dedicato a superbonus, sisma bonus,
ecobonus, bonus ristrutturazioni e bonus facciate. Cessione del
credito. Calcolatore on-line per fattibilita degli interventi previsti nel
super bonus 110%

SERVIZI AMBIENTALI

e TARI - Dichiarazioni e richieste riduzioni tariffa

e CONAI - Iscrizioni, dichiarazioni ambientali

e  Rifiuti - Consulenza, classificazione e gestione rifiuti aziendali.
Gestambiente, registro di carico e scarico informatizzato.
MUD (Modello Unico di Dichiarazione Ambientale). Vendita e
vidimazione registri

e Emissioni in atmosfera - Autorizzazioni, campionamenti e piano
solventi

e  Scarico acque - Autorizzazioni e rapporti di prova

e Albo Gestori Ambientali - Pratiche iscrizioni, variazioni
e rinnovi. Trasporto rifiuti. Bonifica amianto. RAEE.
Intermediazione rifiuti. Bonifica di siti.

e AUA (Autorizzazione Unica Ambientale), adempimenti ed
assistenza impianti di recupero rifiuti.

e Terre e rocce da scavo - Consulenza e dichiarazioni di utilizzo

e Analisi di laboratorio - Rifiuti. Test di cessione. Marcatura CE
aggregati riciclati. Caratterizzazione fresato d’asfalto — end of
waste. Terre e rocce da scavo

e F-GAS - Iscrizioni al Registro, Certificazioni, abilitazione e
comunicazione interventi alla Banca Dati
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SERVIZI FORMAZIONE

Formazione settore sicurezza

RSPP per Datori di Lavoro - formazione base e aggiornamento

Addetti Antincendio - formazione base

Addetti al primo soccorso — formazione base e aggiornamento
Lavoratori e Preposti - formazione base e aggiornamento

RLS — formazione base e aggiornamento Attrezzature di Lavoro
- formazione base e aggiornamento

Formazione specialistica di categoria

PES/PAV — formazione base

Ambienti Confinati — formazione base

D.P.l. lll cat. / Lavori in quota— formazione base
Norma UNI EN 1090-1

Corso teorico sulla saldatura ed esame visivo della saldatura
FER — Fonti di Energia Rinnovabili

F-GAS e Certificazione della Persona

Posa CAPPOTTO e Certificazione della Persona

EQF4 e Certificazione della Persona

Manutentore del Verde — Abilitazione alla Professione
SAB — Aggiornamento

Piattaforma e-learning Academy.
ImpresaDigitale.eu La formazione senza vincoli di presenza in aula e
orari specifici, senza installazioni, tutto fruibile online

SERVIZI SICUREZZA SUL LAVORO

Procedure Standardizzate e predisposizione dei documenti di
valutazione dei rischi conformi al T.U. 81/2008

Contratti di assistenza continuativa per I'adeguamento alle
normative vigenti

Misure di Primo Soccorso Istruzioni operative di sicurezza
DUVRI (Documento di Valutazione dei rischi da interferenze)
Piano di emergenza ed evacuazione

Affiancamento al datore di lavoro alla formazione/informazione
interna sui rischi aziendali

Gestione della sicurezza nei cantieri (POS: Piani Operativi

di Sicurezza)
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Gestione contabilita e assistenza fiscale

Suddivisione clienti per area categoriale

76 64 17

AREA AREA AREA ARTISTICO

ALIMENTAZIONE INFORMATICA E
COMUNICAZIONE

AREA MOBILITA

167

AREA MECCANICA

155
AREA LEGNO/
ARREDO

83

AREA MODA

275

AREA IMPIANTI

324

AREA BENESSERE
E SALUTE

317

ATTIVITA

NON ARTIGIANI
707

AREA EDILIZIA

Suddivisione clienti per regime contabile

892

FORFETARI

1.299 234

CONT. ORDINARIA

CONT. SEMPLIFICATA

Totale Clienti 2.425

N. Modelli Unici

96 399

4.526

SOCIETA DI SOCIETA DI PERSONE
CAPITALI PERSONE FISICHE

96

N. Modelli 730

5.855

MODELLI 730
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Amministrazione del personale e paghe

Suddivisione clienti per area categoriale

26 79
AREA MODA AREA
ALIMENTAZIONE
AREA
174 ARTISTICO
AREA

134

ATTIVITA
NON ARTIGIANI

IMPIANTI

5.837

CEDOLINI
ELABORATI AL MESE

204
222 AREA MOBILITA
AREA
MECCANICA

70.044

CEDOLINI
243 ELABORATI ALLANNO

. @

AREA LEGNO
E ARREDO 38 AREA EDILIZIA
AREA INFORMATICA 148
E COMUNICAZIONE (DIGITALE)
AREA BENESSERE
E SALUTE

276

904

ASS.
APPRENDISTI

ASSUNZIONI
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Assistenza ambientale e Gestione Rifiuti

Ct> Pratiche ambientali

879 132 25

PRATICHE VISITE AZIENDALI AZIENDE CERTIFICATE
(ESCLUSE ISTANZE PERSONALE AREA F-GAS

TARI E MUD) AMBIENTE

DICHIARAZIONI RIFIUTI NEWSLETTER INCONTRI (PERSONALE

AREA AMBIENTE)
CON ARPA, FORESTALE,
PROVINCIA, COMUNI

E Servizio TARI
=] e %

DI AZIENDE DETASSAZIONE PRESENTATE

€ 114.000

RISPARMIO
DELLE IMPRESE

98
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CEnPI - confartigianato Energia Per le Imprese

Il CEnPI - Confartigianato Energia Per le Imprese - nasce su iniziativa delle
Associazioni territoriali Confartigianato, Lombardia e Piemonte e fa parte della
rete nazionale dei Consorzi energetici di Confartigianto

Il consorzio CEnPI nasce per espressa esigenza delle aziende artigiane associate = iC E n I I

di avere un supporto affidabile, professionale e continuo sul tema “energia”. CONFARTIGIANATO ENERGIA PER LE IMPRESE

Il CEnPI negozia le migliori condizioni di fornitura sul libero mercato, con
I'obiettivo di aiutare imprese e privati a ridurre i costi.

Energia elettrica

® Gas metano

1.200

AZIENDE ADERENTI

1.300

PRIVATI ADERENTI

450

AZIENDE ADERENTI

800

PRIVATI ADERENTI

€ 135.000 € 65.000 €45.000 €40.000
RISPARMIO TOTALE RISPARMIO TOTALE RISPARMIO TOTALE RISPARMIO TOTALE
OTTENUTO OTTENUTO OTTENUTO OTTENUTO
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Sicurezza sul Lavoro

Suddivisione clienti per area categoriale

16 131

AREA  AREA BENESSERE 8
MODA  E SALUTE

1 5 5 AREA ARTISTICO

ATTIVITA NON ARTIGIANE

155

AREA MECCANICA

93

AREA
ALIMENTAZIONE

171

AREA MOBILITA

67

AREA
LEGNO E ARREDO

35

AREA
INFORMATICA E
COMUNICAZIONE (DIGITALE)

281
194 AREA EDILIZIA

AREA IMPIANTI

Numero pratiche “standard” 1.402 Numero pratiche Covid-19 1.049

100

COMUNICAZIONE (DIGITALE)
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Medicina del Lavoro

La Med.Art. Servizi srl nasce nel 2006 come prima esperienza regionale di societa di servizi in cui collaborano un’associazione
di categoria e una societa privata. |l sodalizio tra la Confartigianato Imprese Cuneo e il Laboratorio Pasteur di Cuneo scaturisce
dalla volonta da un lato di offrire ai propri associati un servizio professionale ed efficiente.

La Med.Art. Servizi si occupa di fornire alle imprese un servizio organizzativo e di supporto alla medicina del lavoro, ai sensi del
D.Lgs. 81/08, avvalendosi della collaborazione di medici del lavoro, in qualita di medici competenti aziendali.

La societa offre un servizio di consulenza e organizzazione degli adempimenti previsti per legge, mettendo |'azienda

in condizione di non doversene occupare. Lattivita, nello specifico, consiste nella tenuta dello scadenziario delle visite
mediche e dei sopralluoghi, nell’organizzazione degli stessi, compatibilmente agli impegni dell’azienda, e nella gestione della
documentazione sanitaria con |'utilizzo di moderne tecnologie di dematerializzazione. La Med.Art. Servizi occupandosi di tutto
I'iter organizzativo e gestionale svolge una funzione di coordinamento tra I'impresa ed il medico competente, creando cosi una
sinergia regolare e costante a tutela della salute dei lavoratori e della sicurezza aziendale.

2 2 8 Med.Art.

AREA BENESSERE AREA ARTISTICO AREA MODA

T YT e
E SALUTE 30 | Jall EERviE:

AREA LEGNO
E ARREDO

82

AREA
MECCANICA

65

AREA
ALIMENTAZIONE

25

AREA
INFORMATICA E

1.029

AZIENDE CLIENTI

367

ATTIVITA
NON ARTIGIANE

124

AREA EDILIZIA

9.000

VISITE

124

AREA IMPIANTI

110

AREA MOBILITA
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Formazione

Suddivisione clienti per area categoriale*

34 139
AREA  AREA
MODA  ALIMENTAZIONE 14
35 1 AREA ARTISTICO

AREA
MECCANICA

358 624
AREA ATTIVITA NON

MOBILITA ARTIGIANE
142 -

AREA

LEGNO E ARREDO 203
AREA BENESSERE
61 E SALUTE

AREA INFORMATICA
E COMUNICAZIONE (DIGITALE)

464

AREA EDILIZA

573

AREA IMPIANTI

30 350

IN PRESENZA
CORSI ATTIVATI

102

2.995

DOCENTI FORMATI

1.993

ORE DI
FORMAZIONE

* Dati non aggregati

PRIVACY - GDPR

Suddivisione pratiche Suddiv

Bilancio Sociale 2020 | | nostri Servizi

isione pratiche

per Zona per area categoriale
10 30
saviGLiaNO 33 78 aea ,;g;ﬁ QLTTII\CI_:EN'EON 38
57 :rlf\jI\ENTAZIONE
SALUZZO 60 AREA BENESSERE
E SALUTE 49

42 BORGO SAN DALMAZzZO

A 61
147
HonReY 31 era MECCA:I'TE:
20 carnt
rossano 43 AR 33

’ 13 v AREA '
LEGNO E ARREDO
oronero 40 24

AREA INFORMATICA
E COMUNICAZIONE (DIGITALE)

DOGLIANI 28 112 CUNEO

69

AREA IMPIANTI

Totale pratiche effettuate 1.044

AREA ALTROVE
CLASSIFICATE

2

AREA ARTISTICO

76

AREA
MOBILITA

98

AREA
EDILIZIA
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Contributi e finanza agevolata

Pratiche standard

% Contributo Sabatini

Domande contributl gestitl 48

3.586.000 ¢
339.470 ¢

Valore totale finanziamenti

Totale contributi

% Bando Ambiente

Unioncamere

Pratiche 57
103.000 ¢

Totale contributi

104

% Legge 34 FinPiemonte

Pratiche 13

Totale investimento 880.000 ¢

Totale contributi 61.950 ¢
% Bandi CCIAA

Pratiche 153

Totale contributi 167.000 ¢

Totale contributi gestiti
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Pratiche correlate all'emergenza Covid-19

Bando emergenza
Covid FinPiemonte

g

Pratiche 498
896.400 ¢

Totale contributi

@ Bonus Piemonte

Domande 639
1.182.000 ¢

Totale contributi

3.081.820 €

@ Contributo Filiera Ristorazione

Domande contributo 56

253.000 ¢

Totale minimo

@ Bonus Cultura

Pratiche 99
79.000 ¢

Totale contributi
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“Essere Digitali”: supportiamo
la digital transformation delle imprese

“Futuro” e certamente una delle “parole chiave” che negli
ultimi anni pit ha caratterizzato le nostre vite e il lavoro nelle
nostre imprese.

Non di meno, anche Confartigianato Cuneo guarda con
slancio e dinamismo alle sfide che ci attendono.

Del resto, la nostra Associazione ha sempre fatto della
propensione a guardare al domani una sua cifra distintiva.

Cosi come le stesse piccole e medie imprese artigiane sono
naturalmente vocate all’innovazione, anche Confartigianato
Cuneo ha sempre cercato di farsi “anticipatrice” per affiancare
in modo sempre piu professionale e funzionale le aziende.

NUOVI MODELLLI

NUOVI MODELLI
DI BUSINESS OPERATIVI E MODELLI DIGITALI

DI MANAGEMENT

C

© 6

NUOVE STRATEGIE

ImpresaDigitale.eu rispecchia in pieno questa “filosofia”.

Nel tempo ImpresaDigitale.eu e “cresciuta” nelle funzionalita
e ora é un portale ricco di sezioni utili all’imprenditore

per meglio governare la propria azienda. Sviluppata con
tecnologie moderne, “dietro” al portale c’é I'esperienza dei
nostri 75 anni a fianco della piccola e media impresa.

C’e il nostro know-how che ci consente di conoscere come
opera realmente un’azienda e ci permette di offrire strumenti
utili e “su misura” per le imprese. Soprattutto, c’é la nostra
struttura, pronta con i 194 addetti sui 18 uffici in tutta la
provincia, ad affiancare I'imprenditore per accompagnarlo e
sequirlo nei processi di trasformazione digitale.

NUOVE COMPETENZE NUOVI STRUMENTI

DI MARKETING

S\

E— N\ o

N \\/c)(\ ° N\
AN N

—\ 15 D D G S 7=
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Servizi innovativi e tecnici

A5

PORTALE GARE D’APPALTO
Mercato Elettronico della
Pubblica amministrazione

24

LIBRETTO E FASCICOLI
TECNICI

Sicurezza macchine

2.664

CASELLE PEC GESTITE

(Posta Elettronica Cerificata)

AZIENDE SOCIAL MEDIA
MANAGEMENT

20

SUPPORTO SITI WEB

109

CASELLE PEC ATTIVATE
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75

GARE D’APPALTO

Pubblica amministrazione

2.881

FEPA

Fatture elettroniche inviate
alla Pubblica amministrazione

O

C®

547

CLIENTI FEPA
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Portale web ImpresaDigitale.eu impres@

ImpresaDigitale.eu ¢ la piattaforma web, completamente sviluppata “in house” da Confartigianato Cuneo, per supportare
I'imprenditore nella gestione della sua impresa. Un vero “cruscotto”, accessibile da pc, tablet e smartphone, attraverso il quale
e possibile accedere a diversi moduli: Fatturazione elettronica e corrispettivi telematici; Reportistica analitica e statistica;

Dati e statistiche per controllare costi e marginalita; Redditivita e andamentale del ciclo attivo e passivo, flusso di cassa;
Posizionamento di clienti e fornitori; Funzionalita di controllo di gestione; Scadenziario fiscale e amministravo; Repository

di documenti sulla sicurezza sul lavoro; Archiviazione autorizzazioni ambientali; Controllo dei costi e indici sul personale
dipendente; Recupero crediti; DURC e documentazione privacy/GDPR.

171.372 280.141.564,12 € -7%

NUMERO € MOVIMENTATI FATTURE ATTIVE
FATTURE ATTIVATE CICLO ATTIVO RISPETTO AL 2019

273.019 206.591.377,71 € - 10%

NUMERO € MOVIMENTATI FATTURE PASSIVE € Movimenti totali 486.731-941,83 € IMPRESADIGITALE.EU

FATTURE PASSIVE CICLO PASSIVE RISPETTO AL 2019

13
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Portale web Bonus-Casa.eu

L
BONUS-CAS P T
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Durante 'anno 2020 grande attenzione ha suscitato nei settori Con queste premesse, Confartigianato Cuneo ha lanciato

dell’edilizia e dell’installazione di impianti il Superbonus bonus-casa.eu: la piattaforma completamente dedicata a
110% varato con il DL Rilancio. A livello nazionale, interessa superbonus, sisma bonus, ecobonus, bonus ristrutturazioni
una vasta platea costituita da 1 milione di imprese del e bonus facciate, rivolto a privati, alle imprese dell’edilizia
sistema della casa — di cui 500 mila nelle costruzioni, 238 (costruzioni, impianti elettrici e termoidraulici, serramenti)
mila nelle attivita immobiliari e 196 mila studi di architettura,  nhonché ai professionisti (ingegneri, architetti, geometri e
di ingegneria e tecnici — con 2,3 milioni di addetti, di cui periti e agenzie immobiliari) Il portale “mette in rete” i diversi
2 milioni, pari all’87,6%, nelle micro e piccole imprese. soggetti interessati dalle agevolazioni, fornendo funzionalita
Secondo i dati della relazione tecnica al provvedimento, di gestione dei vari “step” richiesti per ottenere il bonus,
il Superbonus del 110% mobilita risorse per 14 miliardi di nonché grazie ad una serie di accordi con gli Istituti bancari
euro fino al 2026, con una media annua di 2,3 miliardi di forniamo supporto per cio che attiene la cessione del credito.
euro. Cifre importanti, sulle quali convergono le aspettative Infine, attraverso il portale e possibile accedere al “calcolatore
di imprese e consumatori, le prime desiderose di attutire il online” Calcola Bonus-Casa, avanzato strumento digitale
lungo periodo di crisi, i secondi di ottenere a costi contenuti la  per calcolare i costi di fattibilita degli interventi previsti nel
riqualificazione energetica dei propri immobili. Super Bonus 110%.
Sul Portale
A3 )

o 65

r — PROFESSIONISTI

208
i

BONUS-CASA.EU
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Il Capitale Umano

In Confartigianato Cuneo, 188 dipendenti lavorano ogni giorno per semplificare la vita degli imprenditori cuneesi, per aiutarli nel e
loro business e permettere che i loro prodotti continuino a parlare di competenza e passione. Suddivisione Per genere

64
Suddivisione per eta UOMINI
59 58 124
31-40 ANNI 41-50 ANNI
DONNE
Suddivisione per contratto
11
TEMPO DETERMINATO
11 177
20 -30 ANNI

60

OLTRE 50 ANNI

Totale dipendenti 188 Totale ore lavorative 270.951

TEMPO INDETERMINATO
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Bilancio Sociale 2020 | Il Valore Aggiunto

Il Valore aggiunto

Il prospetto presentato rappresenta il Conto Economico 2020 (consolidato tra Confartigianato Imprese Cuneo e Associazione
Artigiani della Provincia di Cuneo Service srl soc.unip.), riclassificato in base alla logica del “valore aggiunto”, cioe analizzando la
ricchezza prodotta dall'impresa nell’esercizio, con riferimento agli interlocutori che partecipano alla sua distribuzione.

118

Voci Percentuale

Ammortamenti 38,27%
Accantonamenti a fondi rischi e oneri 21,81%
Svalutazione crediti 19,63%
Avanzo di esercizio 20,28%
RIMUNERAZIONE AZIENDALE 16,49%
Salari e stpendi 90,47%
TFR 6,62%
Altri costi 0,59%
Amministratori 2,32%
RENUMERAZIONE DEL PERSONALE 41,62%
Oneri sociali 100,00%
RENUMERAZIONE INDIRETTE 10,47%
Oneri finanziari 100,00%
RENUMERAZIONE DEL CAPITALE DI CREDITO 0,04%
Imposte dirette 74,91%
Altre imposte 25,09%
RENUMERAZIONE DELLA P.A. 2,88%
Fornitori di servizi 69,31%
Iniziative associative e di rappresentanza 16,37%
Perdite su crediti 0,00%
Costo materie prime 10,00%
Erogazione liberali 4,31%
RENUMERAZIONE DI COLLETTIVITA 28,51%

41,62 %

RENUMERAZIONE
DEL PERSONALE

10,47 %
RENUMERAZIONE
INDIRETTE

Bilancio Sociale 2020 | Il Valore Aggiunto

0,04 %
RENUMERAZIONE

DEL CAPITALE DI
CREDITO

28,51 %

RENUMERAZIONE
COLLETTIVITA

16,49 %
RENUMERAZIONE
AZIENDALE

2,88 %
RENUMERAZIONE
DELLA P.A.

*Fatturato 13,9 milioni di €

*Consolidato tra Confartigianato Imprese Cuneo
e Associazione Artigiani della Provincia di Cuneo
Service srl soc. unip.
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